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En el documento Sistema de Garantía Interna de Calidad de la Universidad de Extremadura (SGIC_UEx) se indica 
que se elaborarán documentos de control de cambios y versiones del SGIC utilizando el anexo correspondiente. 
Para dar cumplimiento a esta obligación se elabora este documento que se corresponde con el control de cambios 
del Centro Universitario de Plasencia. 
 

APARTADO DEL SGIC1 
BREVE DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN / CAMBIO / HECHO 
RELEVANTE 

FECHA2 

Declaración institucional 
de calidad 

Primera declaración institucional aprobada por la Junta de Centro 2014 

Política y objetivos de 
calidad 

Primera edición 2014 

Manual de Calidad Edición inicial 2008 

Manual de Calidad 
1ª Edición 

Adaptación a la estructura y funcionamiento del Centro Universitario de 
Plasencia 

2009 

Manual de Calidad 
2ª Edición 

Modificación por cambios en la estructura de gestión del Centro y Calidad 
de la UEx 

2014 

Manual de Calidad 
3ª Edición 

Modificación del Mapa de Procesos de la UEx y del Centro 2014 

Proceso para definir la 
política y 

objetivos de calidad 
P/ES004_CUP 

1ª Edición 

Edición inicial 2009 

Proceso para definir la 
política y 

objetivos de calidad 
P/ES004_CUP 

2ª Edición 

 Nuevo equipo de gestión, nueva codificación,  
 Adecuación de tiempos de aprobación de la política de calidad a 4 

años. 
2014 

Proceso para definir la 
política y 

objetivos de calidad 
P/ES004_CUP 

3ª Edición 

Síntesis y adecuación funcional y ajuste de evidencias 2016 

Proceso de análisis de 
los 

Resultados 
P/ES005_ CUP 

Edición inicial 2009 

                                                           
1 Se indica el código proceso, procedimiento o Manual de Calidad que se modifica. 
2 La fecha se puede expresar también en formato de curso académico 
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1ª Edición 

Proceso de análisis de 
los 

Resultados 
P/ES005_ CUP 

2ª Edición 

Adaptación y simplificación del proceso 2014 

Proceso de análisis de 
los 

Resultados 
P/ES005_ CUP 

3ª Edición 

Síntesis y actualización del proceso 2016 

Proceso de publicación 
de información sobre las 

titulaciones 
P/ES006_ CUP 

1ª Edición 

Versión inicial 2009 

Proceso de publicación 
de información sobre las 

titulaciones 
P/ES006_ CUP 

2ª Edición 

 Actualización de normativas. Actualización de terminología. 

 Consistencia entre el desarrollo del proceso y el Plan de 
Publicación de la 

 Información sobre Titulaciones 

2014 

Proceso de publicación 
de información sobre las 

titulaciones 
P/ES006_ CUP 

3ª Edición 

Actualización y adecuación 2016 

Proceso para el 
desarrollo de las 

enseñanzas 
P/CL009_ CUP 

Versión inicial 2014 

Proceso de orientación 
al estudiante 

P/CL010_CUP 
1ª Edición 

Versión inicial 2008 

Proceso de orientación 
al estudiante 

P/CL010_CUP 
2ª Edición 

 Supresión de la parte del proceso correspondiente a su desarrollo 
en la UEX. 

 Supresión del texto descriptivo del Proceso de Publicación de la 
Información sobre 

2014 
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 Titulaciones (P/ES006_CUP) para evitar duplicidades. 

Proceso de gestión de 
prácticas externas 

P/CL011_CUP 
1ª Edición 

Versión inicial 2009 

Proceso de gestión de 
prácticas externas 

P/CL011_CUP 
2ª Edición 

 Revisión del proceso 

 Inclusión de modelos para la elaboración del informe de centro 
sobre prácticas externas y de las encuestas de satisfacción de 
los grupos de interés. 

2014 

Proceso de gestión de 
prácticas externas 

P/CL011_CUP 
3ª Edición 

 Revisión del proceso. 

 Inclusión y adaptación de evidencias. 
2016 

Proceso de 
reclamaciones en el 

centro universitario de 
Plasencia 

P/CL012_CUP 
1ª Edición 

Versión inicial 2009 

Proceso de 
reclamaciones en el 

centro universitario de 
Plasencia 

P/CL012_CUP 
2ª Edición 

 Revisión, con cambios menores, del documento. 

 Sustitución de las siglas del proceso por un código para 
sistematizar la organización del SGIC del CUP 

 Cambios en el desarrollo motivados por el cambio en la normativa 
de la UEx. 

2014 

Proceso de gestión de 
los recursos materiales y 

servicios propios del 
centro 

P/SO005_ CUP 
Versión inicial 

Versión inicial 2008 

Proceso de gestión de 
los recursos materiales y 

servicios propios del 
centro 

P/SO005_ CUP 
2ª Edición 

Adaptación y revisión 2014 

Proceso de gestión de 
los recursos materiales y 

Adaptación y revisión 2016 
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servicios propios del 
centro 

P/SO005_ CUP 
3ª Edición 

Procedimiento para la 
elaboración de 

las memorias de calidad 
de centros y 

titulaciones CUP 
PR/SO005_CUP 

Versión inicial 2013 

Procedimiento de 
encuestas de 

satisfacción docente de 
los estudiantes 

PR/SO006_CUP 

Versión inicial 2014 

Procedimiento para la 
evaluación de la 

actividad docente del 
profesorado 

PR/SO007_CUP 

Versión inicial 2014 

Procedimiento para el 
Control de 

documentación y 
registro 

PR/SO008_CUP 

Versión inicial 2014 

Plan de publicación de 
objetivos 2017-18 

P/ES004_CUP_D005 
Publicación anual en la Web Anual 

Plan de publicación de 
información sobre las 

titulaciones 
P/ES006_CUP_D001 

Publicación cada 4 años, la próxima en 20018 2014 

Plan de actividades de 
orientación al estudiante 

2017-18 
P/CL010_CUP_D001 

Publicación anual en la Web Anual 

Plan de publicación de 
objetivos 2018-19 

P/ES004_CUP_D005 
Publicación anual en la Web 2018 
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Plan de actividades de 
orientación al estudiante 

2018-19 
P/CL010_CUP_D001 

Publicación anual en la Web 2018 

Proceso para definir la 
política y 

objetivos de calidad 
P/ES004_CUP 

4ª Edición 

Especificación de componentes de la PC. Inclusión de grupo de mejora 
para la difusión de objetivos. 

1/VII/2018   

Procedimiento para el 
Control de 

documentación y 
registro 

PR/SO008_CUP 

Modificación del procedimiento para adecuarlo a lo establecido en el 
documento SGIC_UEx (Sistema de Garantía Interna de Calidad de la 
Universidad de Extremadura) en el que se explica el modelo de sistema 
de garantía de calidad de la UEx y cómo se gestiona y organiza el 
mismo.  
Adecuación al punto 8. Control de Documentación y Registro del citado 
documento. En el Centro, se añade en el modelo de proceso: -Anexo 
2_Apartado A: Modelo de proceso. -Anexo 2_Apartado B: Modelo de 
actas.  
En el Centro, se añade en el modelo de proceso (Anexo 2 Apartado A) La 
oportunidad de mejora sugerida por la ANECA,  que el Histórico de 
cambios en los procesos, ofrecerá una descripción suficientemente 
detallada de los mismos.  
Se incluye check in para la documentación del sistema calidad publicada 
en el Centro Universitario de Plasencia. 

2018 

Declaración institucional 
de calidad 

Renovación de la  declaración institucional aprobada por la Junta de 
Centro 

2018 

Política y objetivos de 
calidad 

Segunda edición 2018 

Plan de publicación de 
información sobre las 

titulaciones 
P/ES006_CUP_D001 

Publicación cada 4 años, la próxima en 2023 2019 

Manual de Calidad 
5ª Edición 

Revisión del periodo de 4 años. Adecuaciones normativas. Adecuación 
de estructuras de gestión del Centro y calidad de la UEx. 

2019 

Grupo de Mejora 
Formación del 
Profesorado 

Aprobado en Junta de Centro, 2 profesores por titulación. 2019 

 


