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PLAN DE PUBLICACIÓN DE OBJETIVOS DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE PLASENCIA 
2020-2021 

 

COMISIÓN DE CALIDAD DEL CENTRO 
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01 COMISIÓN DE CALIDAD DEL CUP 

DIRECTRIZ 1.0. Cómo el Centro define su política y 
objetivos de calidad. 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 1. Definir la política y objetivos de 
calidad del CUP 

PROCESO DE REFERENCIA P/ES004_CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS1 
− PDI 
− Alumnos 
− PAS 

MEJORA QUE PERSIGUE Disponer de objetivos de calidad evaluables para conseguir 
mejoras 

OBJETIVO ESPECÍFICO Despliegue del proceso P/ES004_CUP INDICADOR DE ÉXITO Todas las comisiones elaboran 
objetivos y evalúan los resultados 

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA2 

 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 

NOVIEMBRE 2018 MAYO 2020 

1. Definir y revisar la política de Calidad para el curso 2020/2021 3 Responsable del SIGC Julio 2020  X 

2. Elaborar el documento P/ES004_CUP _D0053  3 Responsable del SIGC Julio 2020  X 

 
1 PDI, UNIVERSIDAD, EMPLEADORES, ADMINISTRACIONES, SOCIEDAD 
2 1= POCA,3= MUCHA 
3 Documento con los Objetivos Específicos de Calidad del CUP 
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3. Presentar en Junta de Centro para su aprobación el documento 
P/ES004_CUP _D005 

3 Responsable del SIGC Julio 2020  X 

4. Difundir la política y objetivos de calidad del CUP 3 Responsable del SIGC Septiembre 2020  X 

5. Revisión periódica de la Política de Calidad y Objetivos 
Específicos de Calidad 

3 Responsable del SIGC Mayo 2021  X 

6. Elaboración de Memoria de Calidad  3 Responsable del SIGC Diciembre 2020 
 

 X 
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02 COMISIÓN DE CALIDAD DEL CENTRO 

DIRECTRIZ 1.5. Cómo el Centro analiza y tiene en 
cuenta los resultados. 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 
2. Analizar los resultados correspondientes a 

los procesos responsabilidad del CUP y de 
los resultados formativos. 

PROCESO DE REFERENCIA P/ES005_ CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS4 

− Estudiantes 
− PDI 
− PAS 
− Universidad 

MEJORA QUE PERSIGUE Perfeccionamiento del sistema 

OBJETIVO ESPECÍFICO Utilización de resultados e indicadores en el análisis para las propuestas de 
mejora INDICADOR DE ÉXITO 

Todas las titulaciones y 
comisiones de procesos realizan 
el Plan Anual de Mejora basado 

en resultados 

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 
 

IMPOR- 
TANCIA5 

 
RESPONSABLE DE 

 
COORDINACIÓN 

TEMPORIZACIÓN 
EVALUACIÓN 

NOVIEMBRE 2019 MAYO 2020 

 
4 PDI, UNIVERSIDAD, EMPLEADORES, ADMINISTRACIONES, SOCIEDAD 
5 1= POCA,3= MUCHA 
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7. Recabar información válida sobre los diferentes procesos 
responsabilidad del Centro 3 Responsable del SIGC Octubre-noviembre 2020  X 

8. Elaboración de documento de resultados del Curso 2018-19 3 Responsable del SIGC Noviembre-diciembre 2020  X 

9. Elaboración del Plan de mejoras para el Curso 2019-2020 3 Responsable del SIGC Enero-febrero 2021  X 
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03 COMISIÓN DE CALIDAD DEL CUP 

DIRECTRIZ 1.6. Cómo el Centro publica la información 
sobre las titulaciones. 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 3. Publicar la información sobre las 
titulaciones del CUP 

PROCESO DE REFERENCIA P/ES006_CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS Todos MEJORA QUE PERSIGUE Mejorar la eficiencia de la información sobre las titulaciones  

OBJETIVO ESPECÍFICO Gestionar adecuadamente la información publicada sobre las 
titulaciones en el CUP INDICADOR DE ÉXITO 

Las titulaciones tienen publicada 
adecuadamente la información en la 

Web 

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA6 

 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 

NOVIEMBRE 2020 MAYO 2021 

10. Convocar sesión de la Comisión de Calidad del Centro para 
analizar los mecanismos de recogida de datos para el Proceso 
de Análisis de los Resultados y su validez  

2 Responsable del 
SIGCCUP 

Octubre 2020 
X X 

11. Supervisar el desarrollo del Plan de Publicación de 
Información sobre Titulaciones 

3 Responsable del 
SIGCCUP 

Continuo  
 X 

 
6 1= POCA,3= MUCHA 
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09 COMISIÓN DE CALIDAD DEL CUP 

DIRECTRIZ 1.5. Cómo el Centro analiza y tiene en 
cuenta los resultados 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 9. Cumplimentar la memoria anual del CUP, 
titulaciones y comisiones del Centro. 

PROCESO DE REFERENCIA P/CL009_ CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS 
− Alumnos 
− PDI 
− PAS 

MEJORA QUE PERSIGUE La publicación de resultados y mejoras de forma efectiva y 
eficiente en el plazo previsto 

OBJETIVO ESPECÍFICO La elaboración de memorias o informes de los procesos del Centro INDICADOR DE ÉXITO 
Todos los procesos emiten 

informe de resultados y 
propuestas de mejora 

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA7 

 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 

NOVIEMBRE 2020 MAYO 2021 

12. Realización de Cronograma 2 Responsable del Octubre 2020  X 

 
7 1= POCA,3= MUCHA 
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SIGCCUP 

13. Confección de plantilla para el análisis 2 Responsable del 
SIGCCUP 

Octubre-noviembre 2020  X 

14. Confección de memorias de titulaciones y procesos 3 Responsable del 
SIGCCUP 

Diciembre 2020-enero 2021  X 

15. Confección de Memoria del Centro 3 Responsable del 
SIGCCUP 

Enero 2021  X 

16. Aprobación 3 Decano Enero 2021  X 

17. Publicación y remisión al rectorado 3 Responsable del 
SIGCCUP 

Enero 2021  X 
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10 COMISIÓN DE CALIDAD DEL CENTRO 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS 
− PDI 
− Alumnos  
− PAS 

MEJORA QUE PERSIGUE Acreditación de las titulaciones 

OBJETIVO ESPECÍFICO DESARROLLO DEL PAM8 DEL PROGRAMA ACREDITA DE LA ANECA 
CORRESPONDIENTE A LAS TITULACIONES DEL CENTRO INDICADOR DE ÉXITO 

Todas las titulaciones 
desarrollan en su Plan de 

Objetivos el PAM resultante del 
Informe de Acreditación de su 

título  

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA9 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 

NOVIEMBRE 2020 MAYO 2021 

18. Incorporación al Plan de Objetivos y desarrollo 
(P/ES004_CUP_D005) del PAM DEL GRADO EN ADE 3 

Coordinador Comisión de 
Calidad de ADE- Responsable 

de Calidad del SIGCCUP 

Julio 2020 
y 

Curso 2020/2021 
 X 

19. Incorporación al Plan de Objetivos y desarrollo 
(P/ES004_CUP_D005) del PAM DEL GRADO EN ENFERMERÍA 3 

Coordinador Comisión de 
Calidad de Enfermería- 

Responsable de Calidad del 
SIGCCUP 

Julio 2020 
y 

Curso 2020/2021 
 X 

 
8 PAM: Plan de Acciones de Mejora 
9 1= POCA,3= MUCHA 
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20. Incorporación al Plan de Objetivos y desarrollo 
(P/ES004_CUP_D005) del PAM DEL GRADO EN INGENIERÍA 
FORESTAL Y DEL MEDIO NATURAL 

3 
Coordinador Comisión de 

Calidad FORESTALES- 
Responsable de Calidad del 

SIGCCUP 

Julio 2020 
y 

Curso 2020/2021 
 X 

21. Incorporación al Plan de Objetivos y desarrollo 
(P/ES004_CUP_D005) del PAM DEL GRADO EN PODOLOGÍA 3 

Coordinador Comisión de 
Calidad PODOLOGÍA- 

Responsable de Calidad del 
SIGCCUP 

Julio 2020 
y 

Curso 2020/2021 
 X 
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11 COMISIÓN DE CALIDAD DEL CENTRO 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS 
− PDI 
− Alumnos  
− PAS 

 
 MEJORA QUE PERSIGUE 

Mantener la Acreditación del SIGC del CUP 

OBJETIVO ESPECÍFICO Desarrollo del PAM del Programa AUDIT de la ANECA INDICADOR DE ÉXITO 100% de desarrollo del PAM 

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA10 

 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 

NOVIEMBRE 2020 MAYO 2021 

22. Incluir objetivos específicos de difusión de la política de 
calidad en el Plan Anual de Objetivos y que afecten 
transversalmente a todas las comisiones del Centro.  

2 RCC11 Julio 2020  X 

23. Revisión de los documentos del sistema: 
- Política de calidad 
- Manual de calidad 
- Procesos 
- Planes 

3 RCC Cuando se elaboren y 
suban a la Web  X 

 
10 1= POCA,3= MUCHA 
11 RCC: Responsable de Calidad del Centro 
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- Otra normativa del CUP 
- Revisión del gestor documental 

24. Realización de un protocolo con check-in, realizado por el 
PAS responsable de publicación de documentos, sobre 
requisitos formales en la publicación de documentos de 
calidad y normativas del CUP. Inclusión en el Manual de 
Calidad. 

3 RCC 
Aplicación cuando se 

suban documentos a la 
Web 

 X 

25. Incluir objetivos de calidad en el Plan de Objetivos Anual, 
que incluya la acción conjunta del Consejo de Alumnos y la 
CCC para aumentar la participación del alumnado en las 
comisiones de calidad. 
 

2 RCC y Vicedecanos Julio 2020  X 

26. Incluir objetivos de calidad en el Plan de Objetivos Anual, 
que incluya la acción conjunta de la Administración del 
Centro y la CCC para aumentar la participación del PAS en 
las comisiones de calidad.  
 

2 RCC y Administradora Julio 2020  X 

27. Especificación en el procedimiento para el control de la 
documentación y registro y manual de calidad: descripción 
más detallada de los mismos en el resumen de ediciones, 
con objeto de facilitar el seguimiento de los cambios en los 
procesos y procedimientos 

1 RCC Julio 2020  X 

28. Se realizará como mínimo una reunión al semestre con el 
Consejo de Estudiantes y uno de los puntos a tratar será la 
información sobre compromisos de calidad. 

2 RCC Primer trimestre curso 
2020/2021  X 
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29. Las titulaciones y administración del Centro incluirán 
anualmente análisis y objetivos para mejorar y obtener un 
número de encuestas razonable, que aporten validez a los 
datos obtenidos. 

3 RCC Julio 2020  X 

 
30. Trabajo de la Comisión de Formación del CUP 

 
2 Responsable de formación del 

CUP 
Primer trimestre curso 

2020/2021  X 

31. La Comisión de Calidad elaborará para su remisión a los 
departamentos el mínimo de información que deberá 
publicar el profesor. 

 
2 RCC Primer trimestre curso 

2020/2021  X 

32. Revisar la información referente a los profesores en la Web 
y remitir a los departamentos los incumplimientos. 
 

2 RCC 2020/2021  X 

 
 
33. Remitir los incumplimientos sobre la información referente a 

los profesores en la Web a la Comisión de Evaluación de la 
Docencia para su consideración en el Informe de Cargo 
Académico. 

 RCC Primer trimestre curso 
2020/2021  X 
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PLAN DE PUBLICACIÓN DE OBJETIVOS DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE PLASENCIA 

2020-2021 

 

COMISIÓN DE CALIDAD DEL GRADO EN ADE 
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02 COMISIÓN CALIDAD GRADO EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS 

DIRECTRIZ 1.5. Cómo el Centro analiza y tiene en 
cuenta los resultados. 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 
2. Analizar los resultados correspondientes a 

los procesos responsabilidad del CUP y de 
los resultados formativos. 

PROCESO DE REFERENCIA P/ES005_ CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS12 − PDI 
− ESTUDIANTES MEJORA QUE PERSIGUE 

Mejorar los resultados formativos 

OBJETIVO ESPECÍFICO REVISAR LOS INDICADORES DE CALIDAD DEL GRADO INDICADOR DE ÉXITO Informe anual de revisión: 
Memoria de Calidad del Grado 

 
12 PDI, UNIVERSIDAD, EMPLEADORES, ADMINISTRACIONES, SOCIEDAD 
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ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
  

 
IMPOR- 

TANCIA13 
 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 

Febrero  Mayo   

REUNIÓN DE LA COMISIÓN DE CALIDAD PARA LA PUESTA EN 
COMÚN DE RESULTADOS FORMATIVOS, Y ELABORACIÓN DEL 
INFORME ANUAL DE CALIDAD DEL GRADO.  ESTUDIO DE 
INDICADORES DE CALIDAD PARA SU ANÁLISIS.   

3 COMISIÓN DE CALIDAD 
DE LA TITULACIÓN ANUAL          X   

 

 

04  COMISIÓN CALIDAD GRADO EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS 

DIRECTRIZ 1.1. Cómo el Centro garantiza la calidad 
de sus programas formativos 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 4. Garantizar la calidad de sus programas 
formativos. 

 
13 1= POCA,3= MUCHA 
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PROCESO DE REFERENCIA P/CL009_ CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS14 − PDI 
− ESTUDIANTES 

MEJORA QUE PERSIGUE 
ASEGURAR UNA AENSEÑANZA DE CALIDAD 

OBJETIVO ESPECÍFICO 
REALIZAR UN SEGUIMIENTO ANUAL DE LAS TASAS DE ÉXITO Y 

RENDIMIENTO Y PLANTEAR ACTIVIDADES DE MEJORA SI 
PROCEDE 

INDICADOR DE ÉXITO EVALUACIÓN DE LAS TASAS DE 
ÉXITO Y RENDIMIENTO  

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA15 

 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 

MAYO  DICIEMBRE  

1. ANÁLISIS DE LAS TASAS DE ÉXITO Y RENDIMIENTO   3 COMISIÓN DE CALIDAD 
DE LA TITULACIÓN ANUAL  X 

2. ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL GRADO, 
Y ELABORACIÓN DE UN PLAN DE ACCIÓN PARA PARA LA 
MEJORA DE TASAS BAJAS DE ÉXITO Y RENDIMIENTO SI 
PROCEDE 

2 COMISIÓN DE CALIDAD 
DE LA TITULACIÓN ANUAL  X 

 

 
14 PDI, UNIVERSIDAD, EMPLEADORES, ADMINISTRACIONES, SOCIEDAD 
15 1= POCA,3= MUCHA 
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 06 COMISIÓN CALIDAD GRADO EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS 

DIRECTRIZ 
1.1. Cómo el Centro garantiza la 

calidad de sus programas 
formativos 

 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 6. Desarrollar un programa de prácticas en las 
titulaciones del CUP 

PROCESO DE REFERENCIA P/CL011_ CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS16 

− UNIVERSIDAD 
− EMPLEADORES 

− ADMINISTRACIONES 
− SOCIEDAD 

MEJORA QUE PERSIGUE FOMENTAR LA RELACIÓN ENTRE LA UNIVERSIDAD Y LA 
SOCIEDAD 

OBJETIVO ESPECÍFICO CONSEGUIR UN GRADO DE SATISFACCIÓN ADECUADO EN LAS PRÁCTICAS 
EXTERNAS INDICADOR DE ÉXITO 

EVALUACIÓN DE ENCUESTAS DE 
SATISFACCIÓN DE LOS AGENTES 
IMPLICADOS EN EL PROCESO DE 

PRÁCTICAS EXTERNAS 

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA17 

 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN 

TEMPORIZACIÓ
N 

EVALUACIÓN 

MAYO NOVIEMBRE 

1. PROMOVER LA FIRMA DE CONVENIOS PARA LA 1 COMISIÓN DE PRÁCTICAS ANUAL  X 

 
16 PDI, UNIVERSIDAD, EMPLEADORES, ADMINISTRACIONES, SOCIEDAD 
17 1= POCA,3= MUCHA 
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REALIZACIÓN DE PRÁCTICAS CURRICULARES Y 
EXTRACURRICULARES 

EXTERNAS DE LA TITULACIÓN 

2. REALIZACIÓN Y ANÁLISIS DE ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN 3 COMISIÓN DE PRÁCTICAS 
EXTERNAS DE LA TITULACIÓN ANUAL  X 

3. ELABORACIÓN DEL INFORME ANUAL PRÁCTICAS EXTERNAS  3 COMISIÓN DE PRÁCTICAS 
EXTERNAS DE LA TITULACIÓN ANUAL  X 
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PLAN DE PUBLICACIÓN DE OBJETIVOS DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE PLASENCIA 

2020-2021 

 

COMISIÓN DE CALIDAD DEL GRADO EN ENFERMERÍA 
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01   COMISIÓN DE CALIDAD DE ENFERMERÍA 

GRUPOS DE INTERÉS 
AFECTADOS 

− PDI 
− Alumnos 
− PAS 

MEJORA QUE PERSIGUE Establecer un Plan de Mejora derivado de la auditoría de la ANECA, para conseguir 
una evaluación positiva 

OBJETIVO ESPECÍFICO 
Establecer un plan de mejora sobre las 

recomendaciones del informe de acreditación de ANECA 
2016 

INDICADOR DE ÉXITO Conseguir el 70% de las actividades programadas en el Plan 
de Mejora 

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA18 

 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 
OBSERVACIONES 

MAYO NOVIEMBRE 

1. Gestionar mejoras en el perfil del profesorado: 
Departamento, Vicerrector, Centro.   3 Vicedecano Sept- Nov 2020 X   

2. Insistir en el departamento en la homogenización 
de la formación básica en primer curso. 3 Vicedecano Sept- Nov 2020 X   

3. Fomentar la investigación y la innovación entre el 
profesorado.  3 Dirección    Se proporcionará al profesorado las 

herramientas que requieran para ello.  

4. Modificación en la Web: un acceso sencillo 3 Vicedecano Sept- Nov 2020 X   

 
18 1= POCA,3= MUCHA 
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acerca del profesorado que interviene en cada 
centro, por titulación. 

5. Abordaje de formación del profesorado:  
— Realización de cursos del SOFD en el 

Campus de Plasencia.  
— Participación del CUP en la planificación de 

actividades formativas para el profesorado.   
— Oferta de cursos desde la propia titulación. 
— Adaptación del profesorado a la docencia 

virtual.  

3 Vicedecano Sept- Nov 2020 X  

— Se seguirá trabajando desde la 
comisión de Formación del 
Profesorado del centro. 

— Se plantea un curso para la 
utilización del muñeco simulador 
y otro de cirugía menor.  

— Se realizará formación 
complementaria para la 
adaptación a la docencia virtual.  

6. Incentivar formación del PAS en temas 
específicos  3 Vicedecano Sept- Nov 2020 X  

Se plantea la participación en un 
curso para la utilización del muñeco 
simulador.  

7. Tasas de abandono 
— Estudio de las tasas de los 2 últimos años.  
— Modificado del Verifica para adaptar las tasas 

de abandono a criterios reales. 
3 Vicedecano Sept- Nov 2020 X  

 

8. Conocimiento del grado de satisfacción de 
egresados del Grado en Enfermería  3 Vicedecano-UTEC Sept- Nov 2020 X  Análisis del estudio de inserción 

laboral de la UEx  

9. Conocimiento del grado de satisfacción de los 
empleadores 3 Vicedecano-UTEC Julio de 2021 X  

Realización de cuestionario en el SES 
(Sistema Extremeño de Salud) sobre 
satisfacción con los nuevos 
empleados. 
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 02  COMISIÓN DE CALIDAD DE ENFERMERÍA 

DIRECTRIZ 1.5. Cómo el Centro analiza y tiene en cuenta 
los resultados. 

OBJETIVO GENERAL QUE 
DESARROLLLA 

3. Analizar los resultados correspondientes a 
los procesos responsabilidad del CUP y de 
los resultados formativos. 

PROCESO DE REFERENCIA P/ES005_ CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS − PDI 
− ESTUDIANTES MEJORA QUE PERSIGUE Mejorar la calidad de los indicadores 

OBJETIVO ESPECÍFICO Revisar los indicadores de calidad de la titulación INDICADOR DE ÉXITO Informe anual de revisión 

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR Responsable de coordinación TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 

MAYO NOVIEMBRE-
DICIEMBRE 

10. Selección de indicadores y estudio de pertenencia. 1 Coordinador CCGE Septiembre 2020  X 

11. Elaboración de documento 2 Responsable de 
Calidad Noviembre 2020  X 

12. Convocatoria de la Comisión de Calidad para estudio y debate 
sobre indicadores  Coordinador CCGE Noviembre-diciembre 2020  X 

13. Puesta en común e informe 3 Coordinador CCGE Diciembre 2020  X 
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04 COMISIÓN DE CALIDAD DE ENFERMERÍA 

DIRECTRIZ 1.1. Cómo el Centro garantiza la calidad 
de sus programas formativos 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 4. Garantizar la calidad de sus programas 
formativos. 

PROCESO DE REFERENCIA P/CL009_ CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS − PDI 
− ESTUDIANTES 

MEJORA QUE PERSIGUE 
Asegurar una enseñanza de calidad 

OBJETIVO ESPECÍFICO Realizar un seguimiento anual de las tasas de éxito y rendimiento por 
asignatura y plantear actividades de mejora si procediera INDICADOR DE ÉXITO 

Mantener las tasas de éxito y las 
tasas de rendimiento de la 

titulación por encima de la media 
de la UEx 

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA19 

 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 

MAYO NOVIEMBRE-
DICIEMBRE 

14. Análisis de los resultados obtenidos por asignatura 3 Coordinador CCE ANUAL  X 

15. Elaboración de un plan de acción para las asignaturas con 
bajas tasas de éxito y rendimiento 2 Coordinador CCE ANUAL  X 

 
19 1= POCA,3= MUCHA 
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04 (2) COMISIÓN DE CALIDAD DE ENFERMERÍA  

DIRECTRIZ 
1.2. Cómo el Centro garantiza la 

calidad de sus programas 
formativos 

 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 4. Garantizar la calidad de sus programas 
formativos. 

PROCESO DE REFERENCIA P/CL009_ CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS 

− UNIVERSIDAD 
− EMPLEADORES 
− ADMINISTRACIONES 
− SOCIEDAD 

MEJORA QUE PERSIGUE Fomentar la relación entre la universidad y la sociedad 

OBJETIVO ESPECÍFICO Conseguir un alto índice de calidad y satisfacción en la docencia teórica y en 
las prácticas de Laboratorio/Seminarios/Ordenadores y laboratorio de idiomas INDICADOR DE ÉXITO 

 
Grado de satisfacción de los agentes 
implicados por encima de la media 

de la UEx 

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA20 

 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 

MAYO NOVIEMBRE-
DICIEMBRE 

 
20 1= POCA,3= MUCHA 
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16. Análisis de las deficiencias en las prácticas y estudio de 
solapamientos. 1 Coordinador CCE 

Comisión de Prácticas ANUAL  X 

17. Análisis de las deficiencias en las clases teóricas y estudio de 
solapamientos.  3 Coordinador CCE ANUAL  X 

18. Elaboración de la agenda del estudiante en la que estén 
contempladas todas las actividades a realizar durante cada 
semestre. 

2 Coordinador CCE ANUAL  X 

19. Estudiar la reducción del número máximo de alumnos 
admitidos en la titulación. Redistribución.  2 Dirección del CUP ANUAL X  

20. Implantación de la docencia virtual según las necesidades por 
posibles circunstancias sobrevenidas.  3 Coordinador CCE SEMESTRAL X X 
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06 COMISIÓN DE CALIDAD DE ENFERMERÍA  

DIRECTRIZ 
1.3. Cómo el Centro garantiza la 

calidad de sus programas 
formativos 

 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 6. Desarrollar un programa de prácticas en las 
titulaciones del CUP 

PROCESO DE REFERENCIA P/CL011_ CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS − UNIVERSIDAD 
− EMPLEADORES 
− ADMINISTRACIONES 
− SOCIEDAD 

MEJORA QUE PERSIGUE Fomentar la relación entre la universidad y la sociedad 

OBJETIVO ESPECÍFICO Conseguir un alto índice de calidad y satisfacción en las prácticas externas INDICADOR DE ÉXITO 

 
Grado de satisfacción de los agentes 

implicados en el proceso de 
prácticas externas por encima de la 

media de la UEx 

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA21 

 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 

MAYO NOVIEMBRE-
DICIEMBRE 

 
21 1= POCA,3= MUCHA 
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21. Promover la firma de convenios para la realización de 
prácticas 1 Coordinador CCE ANUAL  X 

22. Realización de encuestas de satisfacción sobre las prácticas a 
grupos de interés: PDI, PACS, profesores colaboradores 
honoríficos y estudiantes. 

3 Coordinador CCE ANUAL  X 

23. Elaborar un procedimiento para la asignación y elección de 
los rotatorios y centro de prácticas por los alumnos.  3 Comisión de Prácticas SEPTIEMBRE    

24. Mejora de la comunicación entre tutores internos/coordinador 
y tutores externos, y de los tutores internos/coordinador con 
el alumnado.  

3 Comisión de Prácticas ENERO y MAYO X X 

25. Mejora del sistema de evaluación de las practicas externas. 
Revisión de la memoria portafolio y de los ítems de 
evaluación. Unificación de criterios.  

3 Comisión de Prácticas ANUAL X  

26. Desarrollar las competencias a alcanzar en relación con los 
resultados de aprendizaje por servicio. 2 Comisión de Prácticas ANUAL X  

27. Constitución y funcionamiento de la Comisión de Seguimiento 
del Concierto SES-UEx. 2 Rector/ Dirección del CUP ANUAL  X 

28. Estudiar la reducción del número máximo de alumnos 
admitidos en la titulación. Redistribución.  2 Dirección del CUP ANUAL X  
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PLAN DE PUBLICACIÓN DE OBJETIVOS DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE PLASENCIA 

2020-2021 

COMISIÓN DE CALIDAD DEL GRADO EN INGENIERÍA FORESTAL Y DEL MEDIO NATURAL 
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02 COMISIÓN CALIDAD GRADO EN INGENIERÍA FORESTAL Y DEL MEDIO NATURAL 

DIRECTRIZ 1.5. Cómo el Centro analiza y tiene en 
cuenta los resultados. 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 4. Analizar los resultados 
correspondientes a los resultados 
formativos. 

PROCESO DE REFERENCIA P/ES005_ CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS22 − PDI 
− ESTUDIANTES MEJORA QUE PERSIGUE Mejorar los resultados formativos 

OBJETIVO ESPECÍFICO REVISAR LOS INDICADORES DE CALIDAD DEL GRADO INDICADOR DE ÉXITO 
Informe anual de 

revisión: Memoria de 
Calidad del grado 

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA23 

 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 

 FEBRERO MAYO 

 
22 PDI, UNIVERSIDAD, EMPLEADORES, ADMINISTRACIONES, SOCIEDAD 
23 1= POCA,3= MUCHA 
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1. REUNIÓN DE COMISIÓN DE CALIDAD PARA PUESTA EN COMÚN DE 
RESULTADOS FORMATIVOS, Y ELABORACIÓN INFORME ANUAL DE 
CALIDAD DEL GRADO.  ESTUDIO DE INDICADORES DE CALIDAD 
PARA SU ANÁLISIS  

3 COMISIÓN DE CALIDAD 
DE LA TITULACIÓN ANUAL  X 

 
24 PDI, UNIVERSIDAD, EMPLEADORES, ADMINISTRACIONES, SOCIEDAD 

04 COMISIÓN CALIDAD GRADO EN INGENIERÍA FORESTAL Y DEL MEDIO NATURAL 

DIRECTRIZ 1.1. Cómo el Centro garantiza la calidad 
de sus programas formativos 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 4. Garantizar la calidad de sus programas 
formativos. 

PROCESO DE REFERENCIA P/CL009_ CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS24 − PDI 
− ESTUDIANTES MEJORA QUE PERSIGUE ASEGURAR UNA ENSEÑANZA DE CALIDAD 

OBJETIVO ESPECÍFICO 
REALIZAR UN SEGUIMIENTO ANUAL DE LAS TASAS DE ÉXITO Y 

RENDIMIENTO Y PLANTEAR ACTIVIDADES DE MEJORA SI 
PROCEDE 

INDICADOR DE ÉXITO EVALUACIÓN DE LAS TASAS DE 
ÉXITO Y RENDIMIENTO 
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06 COMISIÓN CALIDAD GRADO EN INGENIERÍA FORESTAL Y DEL MEDIO NATURAL 

DIRECTRIZ 
1.4. Cómo el Centro garantiza la 

calidad de sus programas 
formativos 

 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 6. Desarrollar un programa de prácticas en las 
titulaciones del CUP 

PROCESO DE REFERENCIA P/CL011_ CUP 

 
25 1= POCA,3= MUCHA 

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA25 

 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 

MAYO NOVIEMBRE/ 
DICIEMBRE 

2. DESARROLLO PLAN DE ACCIÓN PARA PARA LA MEJORA DE 
TASAS BAJAS DE ÉXITO Y RENDIMIENTO SI PROCEDE. 
Medida 1(si es posible): Continuar si es posible, con la oferta de 
Curso Cero septiembre 2020, (DEPENDIENDO DE LA VUELTA 
TOTAL PRESENCIAL A LAS AULAS, Y SI LA LOGISTICA LO 
PERMITE). 

3 COMISIÓN DE CALIDAD 
DE LA TITULACIÓN 

ANUAL  X 

3. FOMENTAR LA ASISTENCIA DE LOS ALUMNOS A LAS 
TUTORIAS DE LIBRE ACCESO Y ECTS (DESDE EL POE). 
Especial incidencia en 1º con tutor de apoyo, continuar plan de 
apoyo de cursos anteriores. 

3 COMISIÓN DE CALIDAD 
DE LA TITULACIÓN 

ANUAL  X 
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GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS26 

− UNIVERSIDAD 
− EMPLEADORES 

− ADMINISTRACIONES 
− SOCIEDAD 

MEJORA QUE PERSIGUE FOMENTAR LA RELACIÓN ENTRE LA UNIVERSIDAD Y LA 
SOCIEDAD 

OBJETIVO ESPECÍFICO CONSEGUIR UN GRADO DE SATISFACCIÓN ADECUADO EN LAS PRÁCTICAS 
EXTERNAS INDICADOR DE ÉXITO 

EVALUACIÓN DE ENCUESTAS DE 
SATISFACCIÓN DE LOS AGENTES 
IMPLICADOS EN EL PROCESO DE 

PRÁCTICAS EXTERNAS 

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA27 

 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN 

TEMPORIZACIÓ
N 

EVALUACIÓN 

MAYO NOVIEMBRE 

4. PROMOVER LA FIRMA DE CONVENIOS PARA LA 
REALIZACIÓN DE PRÁCTICAS 

1 COMISIÓN DE PRÁCTICAS 
EXTERNAS DE LA TITULACIÓN ANUAL  X 

5. REALIZACIÓN Y ANÁLISIS DE ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN 3 COMISIÓN DE PRÁCTICAS 
EXTERNAS DE LA TITULACIÓN ANUAL  X 

 

 

  

 
26 PDI, UNIVERSIDAD, EMPLEADORES, ADMINISTRACIONES, SOCIEDAD 
27 1= POCA,3= MUCHA 
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PLAN DE PUBLICACIÓN DE OBJETIVOS DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE PLASENCIA 

2020-2021 

 

COMISIÓN DE CALIDAD DEL GRADO EN PODOLOGÍA 
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02 COMISIÓN DE CALIDAD DE PODOLOGÍA 

DIRECTRIZ 1.5. Cómo el Centro analiza y tiene en 
cuenta los resultados. 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 
5. Analizar los resultados correspondientes a 

los procesos responsabilidad del CUP y de 
los resultados formativos. 

PROCESO DE REFERENCIA P/ES005_ CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS28 − PDI 
− ESTUDIANTES 

MEJORA QUE PERSIGUE 
Mejorar la calidad de los indicadores 

OBJETIVO ESPECÍFICO Revisar los indicadores de calidad de la titulación INDICADOR DE ÉXITO Informe anual de revisión 

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR RESPONSABLE DE COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 
EVALUACIÓN 

MAYO ENERO 

1. Convocatoria de la Comisión de Calidad para este fin 1 Comisión de Calidad del 
Grado de Podología 

Enero 2020  X 

2. Distribución de indicadores para su estudio 2 Comisión de Calidad del 
Grado de Podología 

Enero 2020  X 

 
28 PDI, UNIVERSIDAD, EMPLEADORES, ADMINISTRACIONES, SOCIEDAD 
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3. Puesta en común e informe 3 Comisión de Calidad del 
Grado de Podología 

Enero 2020  X 

 

 

04 COMISIÓN DE CALIDAD DE PODOLOGÍA 

 DIRECTRIZ 1.1. Cómo el Centro garantiza la calidad 
de sus programas formativos 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 4. Garantizar la calidad de sus programas 
formativos. 

PROCESO DE REFERENCIA P/CL009_ CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS29 − PDI 
− ESTUDIANTES 

MEJORA QUE PERSIGUE 
ASEGURAR UNA ENSEÑANZA DE CALIDAD 

OBJETIVO ESPECÍFICO 
REALIZAR UN SEGUIMIENTO ANUAL DE LAS TASAS DE ÉXITO Y 

RENDIMIENTO POR ASIGNATURA Y PLANTEAR ACTIVIDADES DE 
MEJORA  

INDICADOR DE ÉXITO 

 
MANTENER LAS TASAS DE 
ÉXITO Y DE LAS TASAS DE 

RENDIMIENTO DE LA 
TITULACIÓN POR ENCIMA DE 

LA MEDIA DE LA UEx 

 
29 PDI, UNIVERSIDAD, EMPLEADORES, ADMINISTRACIONES, SOCIEDAD 
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ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA30 

 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 

MAYO DICIEMBRE 

4. REALIZACIÓN DE CURSOS Y SEMINARIOS DE APOYO PARA 
EL TFG. (ALUMNOS DE SEGUNDO Y CUARTO CURSO) 

 
VISIBILIZACIÓN DE LAS COMPETENCIAS DE LA PROFESIÓN 
EN LA CPU PARA EMPATIZAR CON EL EJERCICIO CLÍNICO Y 
DISMINUIR TASAS DE ABANDONO (ALUMNOS DE 1 CURSO) 

 
VISUALIZACIÓN Y DIFUSIÓN DE LA ACTIVIDAD DOCENTE E 
INVESTIGADORA DEL GRADO DE PODOLOGÍA PARA 
PROMOCIÓN Y ESTÍMULO DE NUEVAS TITULACIÓNES: 
“Desayuna con la Ciencia”, “La Noche de los Investigadores”, 
“Pint of Science”, etc.) (ESTRATEGIA PARA AUNMENTAR 
MATRICULADOS Y DISMUIR TASA DE ABANDONO) 

2 
COMISIÓN DE CALIDAD 

DE LA TITULACIÓN 
Y 

COORDINACIÓN POE 
 
 
 
 
 
 

PROFESORES DE LA 
TITULACIÓN 

ANUAL 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANUAL 

 X 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

X 

5. ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS POR 
ASIGNATURA 

3 COMISIÓN DE CALIDAD 
DE LA TITULACIÓN 

ANUAL  X 

6. ANÁLISIS DE LAS ADAPTACIONES A LA DOCENCIA DEBIDO 
A LAS CIRCUNSTANCIAS SOBREVENIDAS POR LA 
PANDEMIA SANITARIA COVID-19 

3 COMISIÓN DE CALIDAD 
DE LA TITULACIÓN 

ANUAL  X 

 
30 1= POCA,3= MUCHA 
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06 COMISIÓN DE CALIDAD DE PODOLOGÍA  

DIRECTRIZ 
1.5. Cómo el Centro garantiza la 

calidad de sus programas 
formativos 

 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 6. Desarrollar un programa de prácticas en las 
titulaciones del CUP 

PROCESO DE REFERENCIA P/CL011_ CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS31 

− UNIVERSIDAD 
− EMPLEADORES 
− ADMINISTRACIONES 
− SOCIEDAD 

MEJORA QUE PERSIGUE FOMENTAR LA RELACIÓN ENTRE LA UNIVERSIDAD Y LA 
SOCIEDAD 

OBJETIVO ESPECÍFICO CONSEGUIR ALTO ÍNDICE DE CALIDAD Y SATISFACCIÓN EN LAS 
PRÁCTICAS EXTERNAS INDICADOR DE ÉXITO 

GRADO DE SATISFACCIÓN DE 
LOS AGENTES IMPLICADOS EN 
EL PROCESO DE PRÁCTICAS 

EXTERNAS POR ENCIMA DE LA 
MEDIA DE LA UEx 

 
31 PDI, UNIVERSIDAD, EMPLEADORES, ADMINISTRACIONES, SOCIEDAD 
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ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA32 

 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 

ENERO MAYO 

7. PROMOVER LA FIRMA DE CONVENIOS PARA LA 
REALIZACIÓN DE PRÁCTICAS 

2 COMISIÓN DE 
PRACTICAS EXTERNAS 

ANUAL X  

8. REALIZACIÓN Y ANÁLISIS DE ENCUESTAS DE 
SATISFACCIÓN 

3 COMISIÓN DE 
PRACTICAS EXTERNAS 

ANUAL  X 

9. OFERTA DE PRÁCTICAS EXTRACURRICULARES 
RECONOCIDAS COMO COMPLEMENTO EUROPEO AL TITULO 
ACADÉMICO 

2 COMISIÓN DE 
PRACTICAS EXTERNAS 

ANUAL  X 

 

  

 
32 1= POCA,3= MUCHA 
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PLAN DE PUBLICACIÓN DE OBJETIVOS DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE PLASENCIA 

2020-2021 

 

COMISIÓN DE ORIENTACIÓN AL ESTUDIANTE 
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05 COMISIÓN DE ORIENTACIÓN AL ESTUDIANTE 

DIRECTRIZ 1.2. Cómo el Centro orienta sus 
enseñanzas a los estudiantes. 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 5. Desarrollar la Orientación al estudiante en el 
CUP 

PROCESO DE REFERENCIA P/CL010_ CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS33 
− PDI 
− Sociedad 
− Empleadores 

MEJORA QUE PERSIGUE Adquisición de competencias transversales de los alumnos 
para facilitar su inserción laboral 

OBJETIVO ESPECÍFICO Mantener o mejorar la participación y formación de los alumnos participantes 
en el Plan de Actividades de Orientación al Estudiante INDICADOR DE ÉXITO 

Encuesta de satisfacción de los 
alumnos inscritos en el Plan de 
Actividades de Orientación al 

Estudiante 

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA34 

 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 

MAYO NOVIEMBRE 

 
33 PDI, UNIVERSIDAD, EMPLEADORES, ADMINISTRACIONES, SOCIEDAD 
34 1= POCA,3= MUCHA 
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1. Mantener al menos, e incluso mejorar, si es posible, la cifra de 
alumnos inscritos en el Plan de Actividades de Orientación al 
Estudiante y que participen activamente en las actividades 
que se desarrollen durante el curso académico 2020/21 

3 
Coordinadores de la 

Comisión de Orientación 
al Estudiante 

Anual X 
 

2. Incrementar el número de alumnos que acceden a un 
reconocimiento de créditos como consecuencia de su 
participación activa en las actividades propuestas por la 
Comisión de Orientación al Estudiante durante el curso 
académico 2020/21 

3 
Coordinadores de la 

Comisión de Orientación 
al Estudiante 

Anual  X 

3. Búsqueda de financiación para facilitar el desarrollo de 
actividades que complementen la formación del alumnado 3 

Coordinadores de la 
Comisión de Orientación 

al Estudiante 
Anual  X 

4. Realización de encuestas de satisfacción de los profesores-
tutores y de los alumnos participantes en el Plan de 
Actividades de Orientación al Estudiante durante el curso 
2020/21 

3 
Coordinadores de la 

Comisión de Orientación 
al Estudiante 

Anual  X 

5. Desarrollo del Plan de Actividades de Orientación al 
Estudiante durante el curso académico 2020/21, contemplando 
la posibilidad de realizar algunos talleres de manera virtual en 
función de cómo evolucione la pandemia en nuestro país. 

3 
Coordinadores de la 

Comisión de Orientación 
al Estudiante 

Anual   X 

6. Mantener al menos, o incluso mejorar, el número y nivel de 
implicación de los profesores-tutores participantes en el POE 2 

Coordinadores de la 
Comisión de Orientación 

al Estudiante 
Anual X  
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PLAN DE PUBLICACIÓN DE OBJETIVOS DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE PLASENCIA 

2020-2021 

 

COMISIÓN DE GESTIÓN DE LOS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS PROPIOS DEL 
CENTRO 
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   COMISIÓN PARA ASUNTOS ECONÓMICOS E INFRAESTRUCTURAS 

DIRECTRIZ 1.4. Cómo el Centro gestiona y mejora sus 
recursos materiales y servicios 

OBJETIVO GENERAL QUE DESARROLLLA 8. Garantizar la adecuada gestión de los 
recursos materiales y servicios del CUP 

PROCESO DE REFERENCIA P/SO005_ CUP 

GRUPOS DE INTERÉS AFECTADOS PDI, PAS, ESTUDIANTES MEJORA QUE PERSIGUE . Ampliar los espacios físicos (aulas, despachos, biblioteca y 
laboratorios) 
. Dotar los espacios que se vayan adquiriendo 
. Implementar los servicios que suponen estos espacios 

OBJETIVO ESPECÍFICO 1. Gestión de los recursos materiales y servicios INDICADOR DE ÉXITO Elaboración del Plan estratégico 

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR 
 

IMPOR- 
TANCIA35 

 

RESPONSABLE DE 
COORDINACIÓN TEMPORIZACIÓN 

EVALUACIÓN 

MAYO NOVIEMBRE 

1. Nueva Clínica Podológica*:  
Dotación de material y aparataje 

3 Equipo Dirección Durante curso 2020/2021   

2. Ampliación de Espacios  3 Equipo Dirección Durante curso 2020/2021   

 
35 1= POCA,3= MUCHA 
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a. Los negociados con los ciclos, con el CPR y 
Alcaldía 

b. Despachos profesorado 
 

3. Dotar de aire acondicionado los espacios que falten 3 Equipo Dirección Durante curso 2020/2021   
 

4. Nueva entrada-Salida al aparcamiento con barrera 3 Equipo Dirección Durante curso 2020/2021   
 

5. Adaptación de espacios y medidas para cumplir posibles 
protocolos sanitarios por el Covid-19 

3 Equipo Dirección Durante curso 2020/2021   
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EVALUACIÓN DE OBJETIVOS DEL CURSO 2019-20 DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE 
PLASENCIA 

 

Elaborado por:  
Responsable de Calidad del CUP 
 
 
Fecha: 20/06/2020 

Revisado por:  
Comisión de Calidad del CUP 
 
 
Fecha: 22/06/2020 

Aprobado por:  
Junta de Centro del CUP 
 
 
Fecha: 30/06/2020 

Firma 
 
 
 

Firma Firma 
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EVALUACIÓN DE OBJETIVOS DEL CURSO 2019-20 DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE 
PLASENCIA 

 

COMISIÓN DE CALIDAD DEL CENTRO 
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EVALUACIÓN DE LOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS DE CALIDAD. COMISIÓN DE CALIDAD DEL CENTRO 

CURSO 2019-20 

OBJETIVO ESPECÍFICO INDICADOR DE ÉXITO % DESARROLLADO ANÁLISIS DE LA EVALUACIÓN 

1. Definir la política y objetivos de calidad del 
CUP. 

 

Directriz ANECA: 1.0. Cómo el Centro define su 
política y objetivos de calidad.  

Todas las comisiones 
elaboran objetivos y 
evalúan los 
resultados. 

Los objetivos del 
Centro son conocidos 
por todos los grupos 
de interés 

90% 

Todas las comisiones elaboran objetivos 
anuales, se evalúan los del curso anterior y se 
elabora y publica la memoria de calidad del 
Centro y de las titulaciones. La difusión de 
objetivos entre los grupos de interés tiene 
margen de mejora y será uno de los objetivos 
para el próximo curso. 

En la sesión ordinaria de la Junta de Centro 
celebrada el 26 de junio de 2019, se aprueba en 
los siguientes puntos: 

Calidad: 
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4.1. Aprobación de la evaluación de objetivos del 
curso 2018-2019  

4.2. Aprobación del plan de objetivos del CUP, 
para el curso 2019/2020 

Los objetivos se publican en la Web del Centro y 
son remitidos de forma personal por correo 
electrónico a los grupos de interés. 

Se lanza el Volumen 1 nº1 del Boletín de 
Calidad del CUP, con información sobre los 
aspectos más destacados de calidad. 

2. Analizar los resultados correspondientes a 
los procesos responsabilidad del CUP y de los 
resultados formativos. 

Directriz ANECA: 1.5. Cómo el Centro analiza y 
tiene en cuenta los resultados 

Todas las titulaciones 
y comisiones de 
procesos realizan el 
Plan Anual de Mejora 
basado en resultados 

100% 

El auténtico plan de mejora se muestra en la 
elaboración de objetivos anuales del centro y las 
titulaciones. Este Plan de Objetivos se basa 
fundamentalmente en las recomendaciones 
efectuadas por la ANECA respecto a los 
informes de acreditación de las titulaciones y en 
la certificación de la implantación del SGIC. 
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3. Publicar la información sobre las 
titulaciones del CUP 

 

Directriz ANECA: 1.6. Cómo el Centro publica la 
información sobre las titulaciones. 

Las titulaciones 
tienen publicada 
adecuadamente la 
información en la Web 

100% 

Las titulaciones tienen publicada la información 
en la Web, pendiente de algunas reformas 
estructurales de la Web, puestas en 
conocimiento de la Vicerrectora de Universidad 
Digital por la Junta de Centro a Instancias de la 
ANECA en cursos anteriores. 

Se publica en la Web las adendas a los planes 
docentes con las adaptaciones por el estado de 
alarma. 

9. Cumplimentar la memoria anual del CUP, 
titulaciones y comisiones del Centro. 

Directriz ANECA: 1.5. Cómo el Centro analiza y 
tiene en cuenta los resultados 

Todos los procesos 
emiten informe de 
resultados y 
propuestas de mejora 

100% 

El Centro y las titulaciones cumplimentaron 
durante el curso 2019-20 la memoria de calidad 
correspondiente y fue publicada en la Web del 
Centro. Además, se publicó en la Web un 
informe con los principales resultados del 
Centro, obtenido del Observatorio de 
Indicadores de la UEx. 

Se adjunta el Anexo 1, que incluye el desarrollo 
del Plan de Mejora del Centro. 
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Desarrollo del PAM1 del Programa ACREDITA 
de la ANECA por parte de las titulaciones 

Todas las titulaciones 
desarrollan en su Plan 
de Objetivos el PAM 

resultante del Informe 
de Acreditación de su 
título 

100% 

El centro evalúa el desarrollo del PAM del 
Programa AUDIT 

Las titulaciones del Centro evalúan el desarrollo 
del PAM derivado de los informes de 
acreditación del título.  

Desarrollo del PAM del Programa AUDIT de la 
ANECA 

La Comisión de 
Calidad del Centro 
desarrolla el PAM 
derivado del Informe 
de Acreditación del 
SIGC 

82% 
El centro evalúa el desarrollo del PAM del 
Programa AUDIT. 

Anexo N.º 1 

 

  

 
1 PAM: Plan de Acciones de Mejora 
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EVALUACIÓN DE OBJETIVOS DEL CURSO 2019-20 DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE 
PLASENCIA  

 

COMISIÓN DE CALIDAD DEL GRADO EN ADE 
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EVALUACIÓN DE LOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS DE CALIDAD. GRADO EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS 

CURSO 2019-20 

OBJETIVO ESPECÍFICO INDICADOR DE ÉXITO % DESARROLLADO ANÁLISIS DE LA EVALUACIÓN 

REUNIÓN DE COMISIÓN DE CALIDAD PARA 
PUESTA EN COMÚN DE RESULTADOS 
FORMATIVOS, Y ELABORACIÓN INFORME 
ANUAL DE CALIDAD DEL GRADO.  ESTUDIO 
DE INDICADORES DE CALIDAD PARA SU 
ANÁLISIS 

INFORME ANUAL DE 
REVISIÓN: MEMORIA 

DE CALIDAD DEL 
GRADO 

100% 
INCLUIDO EL ANÁLISIS EN LA MEMORIA DE 

CALIDAD DEL GRADO EN ADE. (ACTA 25. 
CCT 17-12-2019) 

REALIZAR UN SEGUIMIENTO ANUAL DE LAS 
TASAS DE ÉXITO Y RENDIMIENTO Y 
PLANTEAR ACTIVIDADES DE MEJORA SI 
PROCEDE 

EVALUACIÓN DE LAS 
TASAS DE ÉXITO Y 

RENDIMIENTO 
100% 

CON FECHA 17-12-2019 SE APRUEBA, POR 
LA COMISIÓN DE CALIDAD DEL GRADO EL 
INFORME ANUAL DE CALIDAD DEL CURSO 
2019/20. EN DICHO INFORME SE EVALÚAN 
LAS TASAS DE RENDIMIENTO Y ÉXITO. 
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CONSEGUIR UN GRADO DE SATISFACCIÓN 
ADECUADO EN LAS PRÁCTICAS EXTERNAS 

EVALUACIÓN DE 
ENCUESTAS DE 

SATISFACCIÓN DE 
LOS AGENTES 

IMPLICADOS EN EL 
PROCESO DE 
PRÁCTICAS 
EXTERNAS 

100% 

MEMORIA PRÁCTICAS EXTERNAS 
REVISADA POR LA COMISIÓN DE 
PRACTICAS EXTERNAS DEL GRADO EN ADE 
(ACTA 10/2019 DE LA COMISIÓN DE 
PRÁCTICAS EXTERNAS DEL 3-12-2019) 
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EVALUACIÓN DE OBJETIVOS DEL CURSO 2019-20 DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE 
PLASENCIA  

 

COMISIÓN DE CALIDAD DEL GRADO EN ENFERMERÍA 
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EVALUACIÓN DE LOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS DE CALIDAD. COMISIÓN DE CALIDAD DE ENFERMERÍA 

CURSO 2019-20 

OBJETIVO ESPECÍFICO INDICADOR DE ÉXITO % DESARROLLADO ANÁLISIS DE LA EVALUACIÓN 

Revisar los indicadores de calidad de la titulación 
Informe anual de 
revisión: Memoria de 
Calidad del grado 

100% 

Se revisaron los indicadores por la Comisión de 
Calidad y su análisis se incluyó en la Memoria de 
Calidad (Reunión de la Comisión de Calidad 
de Enfermería de 31/01/2020) que 
posteriormente fue ratificada en Junta de Centro. 

Realizar un seguimiento anual de las tasas de éxito 
y rendimiento por asignatura y plantear actividades 
de mejora si procediera 

Mantener las tasas de 
éxito y de las tasas de 
rendimiento de la 
titulación por encima de 
la media de la UEx 

100% 

Se revisaron los indicadores por la Comisión de 
Calidad y su análisis se incluyó en la memoria de 
Calidad. 

Tasa éxito: 96,98 (media UEx: 88,10) 

Tasa de rendimiento: 96,04 (media UEx: 79,93) 
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Conseguir alto índice de calidad y satisfacción en 
las prácticas externas 

Grado de satisfacción 
de los agentes 
implicados en el 
proceso de prácticas 
externas por encima de 
la media de la UEx 

 

100% 

Los datos de la encuesta de satisfacción de los 
alumnos reflejados en la memoria del título 18/19 
son los siguientes:  

La satisfacción en cuanto a la oferta:  

Media: 4,1. Superior a la media de la UEx (3,55) 
La satisfacción en cuanto a la organización:  
Media: 3,9. Igual a la del Grado y superior a la de 
la UEx (3,6). 
Además, de la encuesta de satisfacción 
disonemos de un sistema interno para comprobar 
el grado de satisfacción. Para ello se realiza un 
cuestionario a todos los agentes implicados. Sin 
embargo, debido al estado Covid no se ha podido 
realizar y lo postponemos al comienzo del curso 
20/21 realizándolo con carácter retroactivo. 
También hemos implementado un formulario 
online para facilitar la evaluación de los alumnos 
y se ha instaurado la figura del coordinador de 
prácticums para mejorar la comunicación con los 
tutores externos.  
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Establecer un plan de mejora sobre las 
recomendaciones del informe de acreditación de 
ANECA 2016 

Conseguir el 70% de las 
actividades 
programadas en el Plan 
de Mejora. 

50% 

Mejoras Conseguidas:  

— Hacer un enlace desde la información del 
Grado a los informes de indicadores 

— Negociar la mejora de la accesibilidad para 
personas con discapacidad física. 

— Diálogo con el SOFD para incentivar la 
formación del profesorado. 

— Se ha formado la comisión de formación 
del centro en la que están integrados 
miembros del grado de enfermería.  

— Editor Web único Intercentro. 
— Conocimiento del grado de satisfacción 

de egresados del Grado en Enfermería 
(Estudio de inserción laboral de la UEx). 
Obteniendo resultados destacados.   

— Estudio de las tasas de abandono. 
— Mejoras en el perfil del profesorado 

(Departamento, Vicerrector de 
Profesorado). Se han conseguido dos 
plazas de tiempo completo: una de 
ayudante y otra de ayudante doctor.  
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Mejoras no conseguidas (Dependientes de otro 
ámbito):  

— Modificar el perfil de la formación básica 
en primer curso. 

— Modificación en la Web: un acceso 
sencillo acerca del profesorado que 
interviene en cada centro, por titulación 
Vicerrectora de Universidad Digital) 

— No se ha realizado formación del PAS en 
temas específicos puesto que tienen 
planes de formación propia.  

— Conocimiento del grado de satisfacción 
de los empleadores. 

— Modificado del Verifica para adaptar las 
tasas de abandono a criterios reales. 

— Realizar un plan propio de formación. 
Interrumpido por el estado Covid.  
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EVALUACIÓN DE OBJETIVOS DEL CURSO 2019-20 DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE 
PLASENCIA  

 

COMISIÓN DE CALIDAD DEL GRADO EN INGENIERÍA FORESTAL Y DEL MEDIO 
NATURAL 
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EVALUACIÓN DE LOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS DE CALIDAD.  

TITULACIÓN: Grado en Ingeniería Forestal y del Medio Natural 

CURSO 2019-20 

OBJETIVO ESPECÍFICO: REALIZAR UN 
SEGUIMIENTO ANUAL DE LAS TASAS DE 

ÉXITO Y RENDIMIENTO Y PLANTEAR 
ACTIVIDADES DE MEJORA SI PROCEDE 

INDICADOR DE ÉXITO % DESARROLLADO ANÁLISIS DE LA EVALUACIÓN 

1. REUNIÓN DE COMISIÓN DE CALIDAD 
PARA PUESTA EN COMÚN DE 
RESULTADOS FORMATIVOS, Y 
ELABORACIÓN INFORME ANUAL DE 
CALIDAD DEL GRADO.  ESTUDIO DE 
INDICADORES DE CALIDAD PARA SU 
ANÁLISIS 

INFORME: MEMORIA 
DE CALIDAD DEL 

GRADO 

100% Con fecha 30/01/2020 Se aprueba por la Junta 
de Centro la Memoria de Calidad del Grado en 
Ingeniería Forestal y del Medio Natural que 
contiene análisis y propuestas de mejora de los 
principales indicadores de calidad del título. 
Memorias de calidad grado IFMN 

https://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/plasencia/sgic/comision-de-calidad-de-las-titulaciones/ingenieria-forestal
https://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/plasencia/sgic/comision-de-calidad-de-las-titulaciones/ingenieria-forestal
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2. DESARROLLO PLAN DE ACCIÓN 
PARA PARA LA MEJORA DE TASAS 
BAJAS DE ÉXITO Y RENDIMIENTO SI 
PROCEDE. Medida 1: Continuar con el 
Plan de mejoras sello EUR-ACE© 
Curso Cero septiembre 2019 (objetivo 
3b plan de mejoras externo). 

EVOLUCIÓN DE LAS 
TASAS DE ÉXITO Y 
DE LAS TASAS DE 
RENDIMIENTO DE LA 
TITULACIÓN 

100% Las tasas de éxito y rendimiento aumentan hasta 
un 79% y 64% respectivamente, siendo estos 
valores buenos en el contexto de la ingeniería 
(anuario de indicadores del 2015 del MECD 
(Anuario indicadores universitarios)). En 
cualquier caso, y para mejorar estas tasas desde 
el primer curso donde el bloque básico es el más 
duro, se han continuado con la actividad 
propuesta en el plan de objetivos del 2019-20. 
Así, se han ofertado tres cursos cero de 
nivelación, (uno más que el curso anterior), en 
septiembre de 2019:  

• Física 
• Matemáticas 
• Expresión Gráfica  

En paralelo se ha hecho también un seguimiento 
pormenorizado del progreso de los alumnos de 
1º. Estas medidas se corresponden objetivos del 
plan de mejoras para la renovación del sello EUR-

https://www.educacion.gob.es/educabase/menu.do?type=pcaxis&path=/Universitaria/Indicadores/2015/2_Academico/1_Grado&file=pcaxis&l=s0
https://www.educacion.gob.es/educabase/menu.do?type=pcaxis&path=/Universitaria/Indicadores/2015/2_Academico/1_Grado&file=pcaxis&l=s0
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ACE©. Este sello que se renueva con éxito en 
marzo de 2020 por otros dos años más. 

3. FOMENTAR LA ASISTENCIA DE LOS 
ALUMNOS A LAS TUTORIAS DE LIBRE 
ACCESO Y ECTS (DESDE EL POE). 
Especial incidencia en 1º con tutor de 
apoyo Medida 2: Continuar con Plan de 
mejoras sello EUR-ACE© (objetivo 3a 
plan de mejoras externo) 

NÚMERO DE 
PARTICIPANTES Y 
SATISFACCIÓN DE 
LOS AGENTES 
IMPLICADOS 

 

(Los datos detallados 
de este apartado, 
pueden consultarse en 
el informe final 
EurACE© enviado para 
la renovación del sello). 

  

100% Siguiendo el plan de mejoras externo, durante el 
curso 2019-20 se hace un seguimiento 
individualizado de los 33 alumnos de primer 
curso, identificando formación previa y perfiles de 
ingreso. La línea de trabajo seguida desde el 
curso 2017-18 se ha centrado en la entrevista y 
seguimiento personal de cada alumno de 
primero, así como la formación del mismo en 
proceso creativo y motivación, en orden a mejorar 
las expectativas de éxito académico del 
estudiante. De manera general los resultados 
resaltan la buena aceptación de la mayoría 
alumnos de esta medida, así como su utilidad en 
la vida académica. De los datos recopilados 
desde 2016-17 se destacan también el 
porcentaje elevado de alumnos procedentes de 
ciclos formativos de grado superior, y que de 
forma particular necesitan apoyo formativo en las 
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competencias del bloque básico de la ingeniería. 
Cuestión que se aborda con los cursos cero de la 
actividad anterior. 
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4. ANALIZAR EL APROVECHAMIENTO 
ACTUAL DE TUTORÍAS. Medida 3: En 
todos los cursos realizar encuestas de 
satisfacción de uso de tutorías a los 
grupos de interés para detectar posibles 
mejoras. (Plan de mejoras sello EUR-
ACE© (objetivo 3c plan de mejoras 
externo) 

ENCUESTAS DE 
SATISFACCIÓN 

100% Para valorar la efectividad del uso actual de las 
tutorías no programadas, se pasaron unas 
encuestas de satisfacción al alumnado de los 4 
cursos durante el curso 2018-19. De manera 
general se resalta que el 87% de los alumnos 
encuestados consideran importante la asistencia 
a tutorías, siendo la frecuencia de uso mayor en 
primero que en cursos posteriores, salvo un 
ligero repunte en 4º curso posiblemente 
motivado por el trabajo fin de grado. Sigue 
siendo alto el porcentaje de alumnos (60%) que 
sólo asiste a tutorías justo antes o durante los 
periodos de examen.  
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OBJETIVO ESPECÍFICO: CONSEGUIR UN 
GRADO DE SATISFACCIÓN ADECUADO EN 

LAS PRÁCTICAS EXTERNAS 
INDICADOR DE ÉXITO % DESARROLLADO ANÁLISIS DE LA EVALUACIÓN 

5. PROMOVER LA FIRMA DE CONVENIOS 
PARA LA REALIZACIÓN DE 
PRÁCTICAS 

N.º Convenios suscritos 

50% Ha fecha de junio de 2020 no se ha 
incrementado el número de convenios para 
prácticas, si bien por el momento el existente es 
suficiente para la demanda de esta asignatura 
por parte del alumnado. 

La situación de la COVID ha paralizado 
cualquier proceso relacionado con las prácticas 
externas, que se esperan puedan retomarse 
después del verano. 
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6. REALIZACIÓN Y ANÁLISIS DE 
ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN 

EVALUACIÓN DE 
ENCUESTAS DE 
SATISFACCIÓN DE 
LOS AGENTES 
IMPLICADOS EN EL 
PROCESO DE 
PRÁCTICAS 
EXTERNAS 

50% Aún no se tienen datos definitivos, pues durante 
el verano de 2020 puede haber aún alumnos 
que estén desarrollando sus prácticas, siempre 
que el contexto sanitario lo permita. En la 
memoria de prácticas previstas para noviembre 
de 2020 se hará análisis completo del número 
de participantes y de su satisfacción. Con los 
datos actuales, 5 alumnos matriculados, entre 
prácticas curriculares y extracurriculares, no se 
pueden sacar aún conclusiones. Además, el 
parón consecuencia de la COVID, ha afectado 
también al desarrollo de las prácticas, pues 
algunos de estos alumnos han tenido que 
aplazar la realización de estas. 
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EVALUACIÓN DE OBJETIVOS DEL CURSO 2019-20 DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE 
PLASENCIA  

 

COMISIÓN DE CALIDAD DEL GRADO EN PODOLOGÍA 
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EVALUACIÓN DE LOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS DE CALIDAD. GRADO DE PODOLOGÍA 

CURSO 2019-2020 

OBJETIVO ESPECÍFICO INDICADOR DE ÉXITO % DESARROLLADO ANÁLISIS DE LA EVALUACIÓN 

1. ESTUDIO DE INDICADORES POR LA 
COMISIÓN DE CALIDAD DE LA 
TITULACIÓN  

INFORME ANUAL DE 
REVISIÓN 100% 

Se realizó en Diciembre (en vez de en enero 
como está fijado en los plazos establecidos), ya 
que en este curso los indicadores ya estaban 
actualizados en diciembre del 2019. (Acta de la 
CCT 5-12-2019) 

2. PUESTA EN COMÚN E INFORME INFORME ANUAL 100% 

Con fecha 5-12-2019 se aprueba, por la Comisión 
de Calidad, la Memoria de Calidad del Grado en 
Podología 2018/2019. Se aprueba por Junta de 
Centro dicha Memoria posteriormente (Acta del 
30-1-2020) 
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3. ANÁLISIS DE INDICADORES (TASAS DE 
ÉXITO Y RENDIMIENTO  

EVALUACIÓN DE LAS 
TASAS DE ÉXITO Y 
DE LAS TASAS DE 

RENDIMIENTO DE LA 
TITULACIÓN 

100% 

Tasa de Rendimiento: (OBIN-RA-002) 
— MEDIA UEx 2018-2019: 79.93 % 
— Tasa de rendimiento de Podología en el CUP 

2018-2019: 95.01% 
 

 
Tasa de Éxito: (OBIN-RA-003) 
— MEDIA UEx 2018-2019: 88.10% 
— Tasa de éxito de Podología en el CUP 2018-

19: 95.94% 
 

En ambos indicadores se observa un ligero 
incremento con respecto a la media de la UEX. 

4. REALIZACIÓN DE CURSOS Y SEMINARIOS 
DE APOYO PARA EL TFG 

DIRECTRIZ ANECA 

1.1. CÓMO EL 
CENTRO GARANTIZA 
LA CALIDAD DE SUS 

PROGRAMAS 
FORMATIVOS 

100% 

Se lleva a cabo un taller de “perfeccionamiento y 
búsqueda en bases de datos médicas” para 

favorecer el desarrollo del TFG entre el 
alumnado de podología y un taller para aprender 

a “hablar en público”, con el fin de preparar al 
alumno para las defensas de los TFGs al inicio 

del curso académico. Todo ello desde la Plan de 
Orientación al Estudiante (POE). 
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5. PROMOVER LA FIRMA DE CONVENIOS 
PARA LA REALIZACIÓN DE PRÁCTICAS 

SATISFACCIÓN DE 
LOS AGENTES 

IMPLICADOS EN EL 
PROCESO DE 
PRÁCTICAS 
EXTERNAS 

100% 

Se ha incrementado el número de convenios con 
entidades externas con respecto al curso anterior 
en 26 nuevas empresas, 20 fuera de 
Extremadura y 6 clínicas extremeñas a través del 
Convenio con el Colegio de Podólogos de 
Extremadura. Todas ellas clínicas podológicas 
privadas en distintos puntos geográficos de la 
península, lo que facilita al alumno su formación 
y movilidad bajo su decisión personal. 

6. CONSOLIDACIÓN DE PLANTILLA PDI INFORME ANUAL 100% 

Como recomendaciones en el informe de 
evaluación de ANECA al Grado de podología, 
plasmaba la necesidad de la estabilización del 
profesorado en régimen laboral y su paso al 
cuerpo de funcionarios. Durante el curso 
académico 2018/2019 se amplió en número de 
Titulares en uno más. Además, se añade la suma 
de una acreditación favorables de la ANECA a 
Titular.  
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7. CONSEGUIR ALTO ÍNDICE DE CALIDAD Y 
SATISFACCIÓN EN LAS PRÁCTICAS 
EXTERNAS 

SATISFACCIÓN DE 
LOS AGENTES 

IMPLICADOS EN EL 
PROCESO DE 
PRÁCTICAS 
EXTERNAS 

100% 

Se aprueba la Memoria de Prácticas Externas del 
Grado en Podología, el 27-11-2019 por la 
Comisión de Prácticas externas. En ella incluye el 
análisis de las encuestas de satisfacción de los 
estudiantes y de los tutores académicos que se 
realizaron en el curso 2018/2019. Se aprueba por 
Junta de Centro dicha Memoria el 30-01-2020. 

8. OFERTA DE PRÁCTICAS 
EXTRACURRICULARES RECONOCIDAS 
COMO COMPLEMENTO AL TÍTULO 
ACADÉMICO 

SATISFACCIÓN DE 
LOS AGENTES 

IMPLICADOS EN EL 
PROCESO DE 
PRÁCTICAS 
EXTERNAS 

100% 

Oferta de prácticas extracurriculares reconocidas 
como complemento al título académico en 
clínicas privadas con convenio universidad –
empresa en distintos puntos de la península. 
Incluida la Clínica Universitaria de Podología de 
la UEX en periodos no lectivos. 
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EVALUACIÓN DE OBJETIVOS DEL CURSO 2019-20 DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE 
PLASENCIA  

 

 

COMISIÓN DE GESTIÓN DE LOS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS PROPIOS DEL 
CENTRO 
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EVALUACIÓN DE LOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS DE CALIDAD. COMISIÓN DE GESTIÓN DE LOS RECURSOS MATERIALES Y 
SERVICIOS PROPIOS DEL CENTRO 

CURSO 2019-20 

OBJETIVO ESPECÍFICO INDICADOR DE 
ÉXITO % DESARROLLADO ANÁLISIS DE LA EVALUACIÓN 

1. Nueva Clínica Podológica 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

50% Se ha recepcionado la obra civil pero falta la 
dotación de material y aparataje, señalización, 
permisos… Esto se incluirá como objetivos para 
el próximo curso 

2. Ampliación de Espacios  
a. Los negociados con los ciclos, con el 

CPR y Alcaldía 
b. Despachos profesorado 

 20% 

El resto de los espacios no depende de la 
gestión directa de la dirección. 

Se sigue negociando. 

Se está a la espera de un nuevo convenio de 
cesión de espacios por parte del Patronato Caja 
Extremadura. 
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3. Dotar de aire acondicionado a las aulas y 
laboratorios 95% Faltan los laboratorios. 

4. Espacios para proyectos de investigación 100% Zona de ADE, espacios para proyectos de 
investigación, becarios… 

5. Nueva biblioteca 

0% 

Se ha actuado sobre la anterior biblioteca (suelo, 
mobiliario…)  

Este proyecto ha sido desestimado por la Junta 
de Extremadura 

6. Nueva cafetería propia 0% Este proyecto ha sido desestimado por la Junta 
de Extremadura 

7. Nueva entrada-Salida al aparcamiento con 
barrera 

0% 

Se continúa negociando Junta de Extremadura 

Dependiendo del nuevo convenio de cesión de 
espacios por parte del Patronato Caja 
Extremadura 
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8.  Adecentar la zona anexa al parque S. Calixto 
con la reposición de cerrajería y columnas 

100% Reparación de muros exteriores y pintura. 
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EVALUACIÓN DE OBJETIVOS DEL CURSO 2019-20 DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE 
PLASENCIA  

 

 

COMISIÓN DE ORIENTACIÓN AL ESTUDIANTE 
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EVALUACIÓN DE LOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS DE CALIDAD. TITULACIÓN O COMISIÓN DE ORIENTACIÓN AL 
ESTUDIANTE. CURSO 2019-20 

OBJETIVO ESPECÍFICO INDICADOR DE ÉXITO % DESARROLLADO ANÁLISIS DE LA EVALUACIÓN 

Mantener al menos, e incluso mejorar, si es 
posible, la cifra de alumnos inscritos en el Plan 
de Actividades de Orientación al Estudiante y 
que participen activamente en las actividades 

que se desarrollen durante el curso académico 
2019/20 

Listado de alumnos 
inscritos en el POE en 

el curso 2019/20 
100% 

El resultado obtenido depende de cada 
titulación, el cual está condicionado en gran 
medida por el número de alumnos de nueva 

inscripción. 

Incrementar el número de alumnos que 
acceden a un reconocimiento de créditos como 

consecuencia de su participación en las 
actividades propuestas por la Comisión de 
Orientación al Estudiante durante el curso 

académico 2019/20 

Entrega de certificados 
a alumnos que se han 
hecho merecedores de 

este reconocimiento 

100% 

Los coordinadores y/o profesores-tutores 
correspondientes a cada uno de los cuatro 

Grados han facilitado a la Secretaría del Centro 
Universitario de Plasencia el listado, y las 

evidencias correspondientes, de los estudiantes 
que se han merecido dicho reconocimiento para 
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que ellos mismos pasen a recogerlos en dicha 
dependencia. 

Búsqueda de financiación para facilitar el 
desarrollo de actividades que complementen la 

formación del alumnado 

Concesión de 
proyectos de 

innovación docente de 
la UEX 

100% 

Concesión de un proyecto de innovación 
docente en el que se implicaban profesores y 

estudiantes de los cuatro grados ofertados en el 
Centro Universitario de Plasencia. 

Realización de encuestas de satisfacción de 
los profesores-tutores y de los alumnos 

participantes en el Plan de Actividades de 
Orientación al Estudiante durante el curso 

2019/20 

Las 4 titulaciones del 
Centro Universitario de 
Plasencia poseen datos 

de estas encuestas 

100% 

Los coordinadores del POE de las 4 titulaciones 
han recabado los resultados de las encuestas 
realizadas a profesores-tutores y a alumnos 

participantes en el POE del curso 2019/20. Los 
resultados deben servir para fijar nuevos 
objetivos o incidir más en algunos de los 

previstos en el curso anterior. 

Desarrollo del Plan de Actividades de 
Orientación al Estudiante durante el curso 

académico 2019/20 

Las 4 titulaciones han 
propuesto diversas 

actividades a lo largo 
del curso 2019/20 

desde el POE 

100% 

A pesar de la interrupción de la presencialidad 
en los centros educativos motivada por el 

COVID-19, y hasta que se decretó el 
confinamiento de la población en nuestro país, a 

lo largo del curso 2019/20 se han propuesto 
diversos talleres desde el POE, algunos 
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comunes a las 4 titulaciones, otros específicos 
de cada titulación, para mejorar las 

competencias transversales del alumnado. Pese 
a todo, algunos talleres no que estaban 

previstos desarrollarse presencialmente no 
pudieron realizarse finalmente por las medidas 

de confinamiento. Estos talleres se están 
consolidando entre nuestros alumnos y son 
valorados muy positivamente por quienes 

asisten a los mismos. 

Mantener o incluso mejorar el nivel de 
implicación de los profesores-tutores 

participantes en el POE 

Listado de profesores-
tutores participantes en 
la edición del POE del 

curso 2019/20 

50% 

Desde la Comisión de Orientación al Estudiante 
se han marcado las directrices a seguir para 

tratar de implicar a un mayor número de 
profesores-tutores en el POE. Hay que 

reconocer que la consecución de este objetivo 
no es sencilla en general por la cantidad de 

compromisos profesionales adquiridos por la 
inmensa mayoría del profesorado, lo que 
dificulta que nuevos profesores quieran 

adscribirse al mismo, pero sí se ha logrado 
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estabilizar al menos el número de profesores 
implicados en el POE. 
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Anexo 1 
Informe de seguimiento del Plan de Acciones de Mejora del Centro Universitario de Plasencia 

UNIVERSIDAD:     Extremadura 

NOMBRE DEL CENTRO:   Plasencia                                                                                                   Fecha de actualización: 22/06/2020 

Nombre y cargo de la persona que cumplimenta esta ficha: Francisco Javier Romero de Julián. Responsable de Calidad 
Explique brevemente y con carácter general la naturaleza de los principales cambios sufridos por el Centro y/o realizados sobre el SGIC durante el periodo objeto de seguimiento: 

• Se ha completado la acreditación de todos los títulos y la obtención del Sello EUR-ACE® del Grado en Ingeniería Forestal y del Medio Natural. 
• Se ha procedido a la renovación de las comisiones de calidad de las titulaciones. 
• Se ha obtenido la “Acreditación Institucional” del CUP por parte de la ANECA hasta 2023 
• Se aprueba en la sesión de Junta de Centro ordinaria de Julio/2018 la renovación de la Declaración Institucional sobre la Política de Calidad del Centro Universitario de Plasencia 

y la Política y Objetivos Generales de Calidad del Centro. 
• Se ha difundido el Certificado de Acreditación de la Implantación del SGIC. 
• Se crea el Grupo de Mejora sobre formación del PDI en el Centro Universitario de Plasencia, por la Junta de Centro. 
• Se aprueba el Plan de publicación de información sobre las titulaciones P/ES006_CUP_D001, 2ª edición en 2019, próxima publicación en 2023. 
• Se aprueba el Manual de Calidad 5ª Edición en 2019. 
• Se aprueba Proceso para definir la política y objetivos de calidad P/ES004_CUP 4ª Edición 
• Resultado de favorable el seguimiento bianual de las prescripciones del sello EURO-ACE del GRADUADO EN INGENIERÍA FORESTAL Y DEL MEDIO NATURAL. (2019) 
• Se hace el Boletín de Calidad del CUP, se distribuye a todos los grupos de interés y se publica en la Web. (2019) 
• Se realizan Adendas a los planes docentes en el primer trimestre de 2020 como consecuencia de la pandemia de Covid-19. 

 
Explique, para cada una de las acciones de mejoras necesarias o voluntarias, los detalles que se solicitan en la tabla que sigue. 

N.º de 
acción de 
mejora 

Responsable/s 
realización 

Cargo Fecha 
prevista 

inicio 

Fecha prevista 
cierre 

Estado 
resolución 

(1) 

Justificación del grado de avance alcanzado 



 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS DE CALIDAD CENTRO UNIVERSITARIO DE PLASENCIA 

EVALUACIÓN  

 CURSO 2019/2020 CÓDIGO: P/ES004_CUP_D005 

 

Página 38 de 39 
 

1.(1.0.2, nc) — Comisión de 
calidad del 
Centro 

— Comisión de 
Calidad de las 
Titulaciones 

— Responsable de 
Calidad del CUP 

— Coordinadores 
de las 
comisiones del 
CUP 

 

Junio/2018 Junio/2020 En proceso 
continuo 

1. Se procedió a incluir en los objetivos del centro la difusión de los objetivos de 
calidad, desarrollando las siguientes acciones derivadas: 

− Difusión personalizada de objetivos mediante correo electrónico a 
todo el PDI, PAS, y alumnos 

− Difusión de objetivos por el sistema interno de información 
(Pantallas) 

− Se publica el Boletín de Calidad  
− acciones de las comisiones de calidad de los títulos. 

2. (1.0.3, 
NCM) 

Francisco Javier 
Romero de Julián 

— Responsable de 
Calidad del CUP 

 

Junio/2017 Diciembre/2017 Cerrada 1. Se ha procedido a la revisión, corrección y remplazo de documentos en 
relación con las sugerencias expuestas en el informe AUDIT en este punto, 
con respecto a la documentación de calidad del CUP. 

2. Se he procedido a la inclusión de un check-in, aplicado a los documentos del 
sistema por el PAS responsable de publicación. Se aprobó en la sesión de la 
Junta de Centro de Julio, en la que se somete a aprobación el Procedimiento 
para el Control de Documentación y Registro (Que incluye el nuevo sistema 
mecanizado de reposición de evidencias el 14 de julio de 2018).  

3. (1.2.6, 
nc) 

— Equipo de 
dirección 

— Comisión de 
Calidad del 
Centro 

— Decano 
— Responsable de 

Calidad 
 

Julio/2017 Julio/2018 Cerrado 1. Se incluyeron objetivos en el Plan de Objetivos para el curso 2019-20 en 
Julio/2019. Se evalúan en Julio/2020 

2. Se envían comunicados a la Gerencia de la UEx y al Vicerrector de 
Estudiantes para implicarlos en la mejora de la asistencia a las 
comisiones de calidad del PAS.  

3. Se Realizó un estudio para evaluar comparativamente con otros años la 
participación de los grupos de interés en las comisiones 

4. (1.5.4  
nc) 

 — Responsable de 
Calidad 

Mayo/2017 Mayo/2017 Cerrada Se incluyó en el repositorio documental el documento P/ES005_D005. (Véase 
repositorio documental) 

5. (1.6.2, nc) — Responsable 
de Calidad 

— Responsable de 
Calidad 

Mayo/2017 Mayo/2017 Cerrada (Véase Web y hoja maestra en el repositorio documental) PR/SO005_CUP: pág. 
4 y 5. Web:  
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https://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/plasencia/sgic/procesos-y-
procedimientos/PRSO005_CUP.pdf  

OM 2 — Responsable 
de Calidad 

— Responsable de 
Calidad 

Mayo/2017 Junio/2020 Cerrada En la sesión de la Junta de Centro de julio, se sometió a aprobación el 
PR/SO008_CUP, que incluirá indicaciones respecto, para facilitar el seguimiento 
de los cambios en los procesos y procedimientos 

OM3 — Equipo 
directivo 

— Decano Mayo/2019 Junio/2021 En proceso Se han iniciado contactos entre la Dirección General de FP y Universidad y 
Vicerrectorado de Infraestructuras para permuta de cafetería por biblioteca. Se 
han ralentizado las gestiones como causa de la pandemia de Covid-19. 

OM 4 — Equipo 
directivo 

— Decano Mayo/2017 Junio/2021 En proceso La carta de servicios de Secretaría está encargada a una empresa local en 
material de metacrilato. Los objetivos se hacen en Julio para el curso siguiente y 
se incluirán objetivos para aumentar el número de encuestas. 
Consecución ralentizada por como causa de la pandemia de Covid-19. 

OM 6 — Equipo 
directivo 

— Decano Mayo/2017 Junio/2021 En proceso Se aprobó una resolución de Junta de Centro para establecer comunicación con 
el SOFD, se envió carta con dicha resolución y se ha establecido negociación 
con diversas propuestas específicas por parte del SOFD respecto a la solución 
del problema planteado. Ser crea Grupo de Mejora de Formación del PDI. 
Consecución ralentizada por como causa de la pandemia de Covid-19. 

OM 7 — Equipo 
directivo 

— Decano 
— Responsable de 

Calidad 
 

Mayo/2017 Junio/2021 En proceso La Junta de Centro aprobó el envío de una carta a la Vicerrectora de Universidad 
digital para solucionar diversos aspectos relacionados con la información en la 
Web de los profesores. 
Se ha encargado al PAS responsable de calidad el control sobre la información 
del profesorado en la Web y su remisión al equipo directivo. 

OM 8 — Equipo 
directivo 

— Decano Mayo/2017 Junio/2021 En proceso Se incluye la firma digital de actas y documentación de calidad en los objetivos 
de 2020-21 
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