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COMISION DE PRACTICAS EXTERNAS DEL GRADO EN ENFERMERIA

ASISTENCIA
FECHA DE LA TEMAS TRATADOS
REUNION PDI ALUMNO | PAS
S
15/01/2020 4 0 0

https://www.unex.es/conoce-la-
24/06/2020 4 2 0 uex/centros/plasencia/informacion-

academica/practicas-externas/enfermeria

21/07/2020 5 1 1

COMISION DE CALIDAD INTERCENTROS DEL GRADO EN ENFERMERIA
SUBCOMISION DE PRACTICAS EXTERNAS DEL GRADO EN ENFERMERIA

LAURA ALONSO DIAZ (DIRECTORA DE PRACTICAS Y EMPLEO, VICERRECTORADO DE
ESTUDIANTES, EMPLEO Y MOVILIDAD)

SONIA HIDALGO RUIZ (CENTRO UNIVERSITARIO DE PLASENCIA)

RAUL RONCERO MARTIN (FACULTAD DE ENFERMERIA Y TERAPIA OCUPACIONAL)

BERTA CARO PUERTOLAS (FACULTAD DE MEDICINA)

M.2 SANDRA PANIAGUA VIVAS (CENTRO UNIVERSITARIO DE MERIDA)

COMISION DE CALIDAD INTERCENTROS DEL GRADO EN ENFERMERIA
SUBCOMISION DE PRACTICAS EXTERNAS DEL GRADO EN ENFERMERIA UEx

FECHA DE ASISTENTES TEMAS TRATADOS
LA REUNION
7 (Comision + Evolucion Practicum Il Grado en Enfermeria. Elaboracion
27/03/2020 Francisco Tirado y de documento para la finalizacion del Practicum.

Jesus M Lavado)

6 (Comision + Jesis | Examen curso Covid y Movilidad entre los campus del

12/05/2020 M Lavado) Practicum del Grado en Enfermeria

27/05/2020 5 Oferta y solicitud de plazas de movilidad intercentro.
Analisis de la situacion epidemiolégica para adaptar la
oferta de plazas de movilidad. analisis de la situacion

15/06/2020 5 . P
epidemiolégica para adaptar la oferta de plazas de
movilidad.

19/06/2020 5 Resolucion del proceso de movilidad intercentro
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GRADO EN ENFERMERIA

INDICADORES DATOS

NUmero de convenios anuales firmados.

Se adjunta anexo.

3 convenios nuevos

Ratio de participacion de alumnos 100%
Ratio de tutorizacion de profesores 100%
Ratio de plazas ofertadas/cubiertas 100%

Ratio de superacion de practicas

Practicum | 98,92%
Practicum Il 100%
Practicum 111 98,89%

Encuestas de satisfaccion de estudiantes 56
Encuestas de satisfaccion de tutores de empresa (externos) 16
Encuestas de satisfaccion de tutores del Centro (internos) 11

Observaciones y
comentarios

Durante el Curso 2019-20, el Centro Universitario de Plasencia (a través del
Vicerrectorado de Coordinacion y Relaciones Institucionales), tiene convenios con
Hospitales publicos o privados de las siguientes Comunidades Auténomas:

Andalucia, Aragon, Asturias, Canarias, Cantabria, Castilla La Mancha, Castilla
Ledn, Extremadura, Galicia, Madrid, Murcia, Pais Vasco, Murcia.

En cada Comunidad hay convenios diferentes, con hospitales publicos concretos,
con hospitales privados. También, se realizan convenios directamente con las
Consejerias de Salud de la autonomia correspondiente y que nos habilita para
realizar practicas en cualquier hospital publico de la comunidad.

https://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/plasencia/informacion-
academica/practicas-externas/enfermeria/relacion-de-centros/relacion-de-centros

Ademas, en este curso se han puesto en marcha 3 nuevos convenios para que los
alumnos acudan a nuevos centros durante el curso 20-21. También, se ha
comenzado a ir a un nuevo centro del SEPAD con el que ya se tenia convenio, en
concreto al Centro de Atencién de Minusvalidos Psiquicos (CAMP de Plasencia).
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SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES
(Especificar datos de las encuestas a grupos de interés)

Se ha realizado un cuestionario online a los tres grupos implicados en las practicas externas (alumnos,
tutores externos e internos) del Practicum | del curso 2019-2020. Se envié un enlace a través de
correo electrénico y se colgé en el campus virtual. El cuestionario ha estado disponible desde el 1 al
13 de diciembre de 2020.

ENCUESTAS A ESTUDIANTES
Cuestionarios:

Alumnos Practicum Il y llI
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1309zfESVaeSpGXMzx_0tBdJJecPdVeBK44JhxA4AKm8/e
dit?usp=sharing

- Alumnos Practicum |

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1kveEbGuyPas2s2Lu3hh fDHpYSfUBOQwWRwWKR UyUDAO/
edit?usp=sharing

ENCUESTAS A TUTORES EXTERNOS

Cuestionario:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/11bllwA3VoEE 6 ROhaNe8055IMGOIjyRVIrSiChf YY/edit

?usp=sharing

ENCUESTAS A TUTORES INTERNOS
Cuestionario
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fkPKfJwSTDDGsEZew3PuaUn5 yhuU15VjXoVgO38
YFg/edit?usp=sharing
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Practicum 2019-20. Satisfaccion de los estudiantes

Valore de una manera general, los sistemas de evaluacidn utilizados, como
tutorias,examenes, memoria final, asistencia, etc.
La colaboracién de mas de un profesional en la formacién obtenida en las
précticas, es satisfactoria

Estoy satisfecho/a con la institucion en la que he realizado las practicas

El programa de practicas ha sido satisfactorio

Los conocimientos, capacidades y competencias adquiridas durante las
précticas, han sido satisfactorios
Las précticas permiten la adquisicion y desarrollo de competencias
profesionales

El trato recibido por los tutores internos ha sido satisfactorio

El trato recibido por los tutores externos ha sido satisfactorio

La tutora o el tutor externa/o le ha orientado y dirigido en la elaboracién
del trabajo final

La tutora o el tutor interna/o ha dirigido el trabajo de forma adecuada

El seguimiento realizado por la tutora o el tutor externa/o ha sido el
adecuado
La tutora o el tutor externa/o ha puesto a su disposicion recursos
suficientes para su formacion

El tutor/a-externa/o ha facilitado su integracion en el equipo de trabajo

Sus expectativas/necesidades de formacién coinciden con las que han sido
realmente satisfechas

El sistema de evaluacion empleado se ha basado en las competencias
alcanzadas

Existe relacion entre las practicas realizadas y las competencias especificas

del Titulo

La coordinacién entre Universidad e institucidn—centro/unidad de practicas

ha sido eficiente

El horario de atencion al alumno ha sido adecuado

Los recursos disponibles para la realizacion de las practicas han sido
apropiados
La informacién referente a la realizacién de tareas ha sido eficaz

Las técnicas aprendidas en los cursos anteriores se corresponden con la
realidad asistencial

El sistema de asignacion de plazas a los estudiantes es el adecuado

La informacion sobre los criterios de evaluacion de las précticas ha sido
clara

El control de firmas o asistencia a las practicas es el adecuado
Las practicas se desarrollan en el curso académico mas adecuado

Las practicas se realizan en el momento adecuado dentro del Grado

Recibid informacion de los documentos tedricos sobre los que se
desarrollan las practicas con anterioridad a las mismas

Recibid suficiente informacién sobre el Centro donde las ha realizado

(situacién, forma de contacto, horarios, etc.)
Recibio suficiente informacién sobre la normativa a seguir para la
realizacion de las practicas

Los canales de comunicacion de los alumnos con la Universidad en el

periodo de practicas externas estan definidos y son fluidos

La oferta de précticas externas es adecuada

3,07 |

4,13 |

3,98 |

3,88 |

4,18 |

4,20 |

3,46 |

3,64 |

3,18 |

3,34 |

3,39 |

3,64 |

3,57 |

3,57 |

3,32 |

4,09 |

2,95 |

3,30 |

3,54 |

3,54 |

3,14 |

3,30 |

3,20 |

3,71 |

3,38 |

3,41 |

2,93 |

3,27 |

3,23 |

3,14 |

3,57 |

0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50
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Temas planteados por los alumnos

Dificultades y obstaculos en el desarrollo de las préacticas

1.

©

Los tutores que tenemos en el hospital no se ponen en contacto con el alumnado en
ningtn momento. Cuando tienes algun problema nadie responde al respecto. En algunos
rotatorios, no nos dejan formanos, ya que algunos profesionales estan cansados de tener
gue formar a alumnos y no nos hacen ni caso.

Mala gestidn por parte de la UEx a la hora de la organizacion de las practicas y solucionar
problemas ocasionados por cuenta ajena al alumnado.

El desamparo que sentimos en el hospital cuando nadie nos ensefia nada y parece que
solo estorbamos.

La seleccion aleatoria de los rotatorios en mi caso me perjudic6 mucho, ya que
practicamente eran iguales. Solicité un cambio, pero fue denegado.

En mi opinion, un gran obstaculo fue que a pesar de hablar con el tutor interno en varias
ocasiones y preguntar si la memoria debia regirse por la plantilla del campus (la cual luego
era la Unica valida) este nos cerciorara que no era necesario hacerlo asi sino como se
habia hecho el resto de afios. Las consecuencias fueron que después de llevar acaba un
gran esfuerzo para el desarrollo del trabajo en el Gltimo momento tuvimos que cambiarlo
todo, sin importar nuestra disponibilidad en esos momentos para llevar a cabo ese gran
esfuerzo. También, aclarar que la Unica ayuda recibida por el tutor externo fue el no
responder a los correos con tiempo, y no mostrar su ayuda y explicaciones, limitandose
a decirnos "debéis cambiarlo y ya esta.

La mayoria de las practicas realizadas en el grado no me sirvieron a la hora de
enfrentarme a las practicas externas ya que no se focalizan en las técnicas importantes
ni en las mas realizadas, por lo tanto, vas practicamente desde 0 y la Unica manera de
superar las dificultades es observar y que te dejen practicar.

Que un tutor interno no te conteste nunca ni para dudas ni te diga tu nota hasta las 23:59
del dltimo dia de plazo cuando no puedes solucionar nada ni corregir errores ni dudas.
Respecto a los tutores externos que no sean objetivas a la hora de evaluar y pongan la
nota segun le caigas o como le apetezca ya que a veces no llegan ni a trabajar un turno
contigo y no por como trabajas.

No tuve tutor en algunos rotatorios.

Falta de comunicacion entre el centro de practicas y centro Universitario, he sido yo quien
transportaba la informacion de uno a otro. Se enviaron evaluaciones por problemas con
el Covid y costé mucho que esas evaluaciones llegaran dentro del periodo por problemas
en la comunicacion.

Aspectos de mejora

1.

Un problema que encontramos durante las practicas fue que cada tutor interno de la
universidad pedia cosas diferentes a la hora de hacer la memoria. Deberia haber unos
requisitos Y exigencias comunes a todos los alumnos independientemente del tutor que
se tenga. No puede ser que algunos portafolios tengan casos clinicos super trabajados
gue parecen un TFG y otros portafolios tengan casos clinicos muy mediocres. Hay que
aclarar bien desde un principio qué debe incluir los portafolios, si hay que definir las
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10.

11.

técnicas que hemos realizado o no, qué debe incluir el caso clinico, etc. porque asi se
evitarian las diferencias de esfuerzo y tiempo empleado por cada alumno. No puede ser
gue haya alumnos que por el tutor que les ha tocado tengan que esforzarse mucho y
hacer un portafolio muy elaborado y en cambio, otros alumnos con un portafolio un poco
chapucero saquen sobresaliente.

Explicacion de procedimientos basicos como pruebas de glucemia o prueba de INH,
rutinarias en la profesion que no se dieron en ninguna asignatura, entre otras.

En los hospitales privados llevar un mayor control. Porque suelen hacer con los alumnos
lo que quieren.

En el hospital Virgen del Puerto deberia haber la oportunidad de realizar el rotatorio en
partos y ver el trabajo que realiza una matrona. Las practicas deberian empezar en
primero para ir cogiendo practicas con las técnicas. El sistema de evaluacién valora unas
competencias complejas.

Volvemos a fallar en los requerimientos que cada tutor externo pide en sus portafolios.
Unos se ajustan a lo que se pide y otros exigen bastante mas. Aparte creo que
deberiamos de conocer las notas de los rotatorios de los tutores externos para saber si
podemos mejorar y poder preguntarles en que fallamos. Por otra parte, no veo muy
coherente que los tutores externos asociados sean los que pongan las notas del
practicum cuando son con las personas que menos tiempo pasamaos.

Los tutores del hospital deberian presentarnos en cada uno de los rotarios, explicarnos la
planta y que funciones hacemos en cada una de ellas. El sistema de evaluacion esta
anticuado, deberian de evitar el contacto con el papel para firmarnos y mas en la situacion
en la que nos encontramos.

La comunicacién con los tutores de la Universidad deja mucho que desear.

Rotaciones mas justas y equitativas Evaluaciones del tutor externo REALES (no me
puedes calificar mal por no cumplir un requisito si en ese servicio no puede hacerse o no
me has facilitado el hacerlo ni ensefiarme)

Mas comunicacion entre tutores internos y externos

En mi opinidn no creo que la memoria portafolio sea la mejor forma de evaluar a los
alumnos sus préacticas, puesto que en su realizacidon no demostramos si hemos aprendido
las competencias necesarias o0 si hemos mostrado interés y preocupacion por aprender.
Por ello, ademas, no creo que la mejor forma de evaluar sea mediante la realizacion de
planes de cuidado (dado que como todos sabemos, aunque es lo correcto, no es viable
la realizacion de un plan de cuidados individualizado a cada paciente, ya que debemos
atender a un elevado numero de los mismos, a los cuales hay que administrar mediacion,
curas, consejos, educacion para su autocuidado, etc.). Por todo esto, creo que resulta
inatil hacer tantos planes de cuidados cuando ni si quiera se nos ha ensefiado
correctamente como deben hacerse. En mi opinién si sabes hacer uno sabes hacer mas,
no sé que utilidad hay en hacer cuatro veces la misma actividad, por ello creo que se
podria estudiar otra forma de evaluacién que verdaderamente valore si hemos aprendido
los conocimientos necesarios en los servicios por los que hemos pasado.

Las practicas de la universidad deberian enfocarse a la realidad de las técnicas de
enfermeria y actualizarse para llevar una base minima a los centros donde se realizan las
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practicas. Ademas, seria importante mejorar el material de la universidad para que todos
sus alumnos tengan la oportunidad de practicar.

12. Las practicas de 3° de enfermeria serian mas efectivas si fueran en el segundo
cuatrimestre ya que estas se solaparian con las de 4°; de esta manera seria una
formacion més continua.

13. La realizacion de las memorias y las formas de evaluacion de estas deberian tener un
criterio general a la hora de realizarlas y estar mas adaptadas a los rotatorios, pues no se
puede pedir evaluar las mismas tareas en una residencia y en urgencias, por ejemplo.

14. Algunos tutores externos para evaluarnos no preguntan por tus habilidades y actitudes a
los demas enfermeros con los que has coincidido todo el rotatorio. Sino que se fijan en
las apariencias y algun dia suelto que hayas coincidido con él.

REFLEXION SOBRE LA SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES

Tras el andlisis del cuestionario de satisfaccion de los estudiantes podemos afirmar que no
suspendemos en ninguno de los items propuestos obteniéndose una media de 3,49 sobre 5. Ha
mejorado la satisfaccion respecto al curso anterior que fue de un 3,19.

Las mayores deficiencias, con una puntacion cercana al 3, se refieren a la eficiencia en la coordinacién
entre la Universidad y el centro de practicas y la informacion sobre los documentos tedricos con
anterioridad al comienzo de las practicas.

Destaca la buena evaluacion, por encima del 4, que obtienen el hecho de que las practicas permiten
al alumno la adquisicién y desarrollo de las competencias profesionales, la satisfaccién con la
adquisicién de conocimientos, capacidades y competencias, la satisfaccién con la colaboracién de
mas de un profesional en las practicas y la relacién entre las practicas realizadas y las competencias
especificas del titulo

Las mayores dificultades u obstaculos que se encuentra el alumno derivan de los problemas de
comunicacion con tutores internos y externos, en ocasiones esto les puede hacer sentir
desamparados. La evaluacion sale a la palestra por el sistema en si, y por la dificultad de recabarla
en algunos centros adscritos. La asignacion de rotatorios también es otro motivo de conflicto.
También, existen problemas en la relacién con los profesionales encargados de su formacion que no
tienen por qué coincidir con el tutor externo y eso influye en su evaluacion. Las practicas pre-clinicas
en ocasiones no se ajustan a lo necesario para desarrollar su trabajo en el hospital.

Las propuestas de mejora del alumnado van dirigidas a unificar y mejorar los criterios de evaluacion,
mejorar las practicas en las asignaturas previas para enfocarlas mas a la realidad y controlar mas las
practicas en hospitales privados. Respecto a la situacion de las practicas dentro del grado tenemos
opiniones encontradas hay quien proponen que se comience antes y quien propone que se comience
después. Existen también propuestas sobre la memoria portafolio para que los planes de cuidados no
sean utilizados como método de evaluacion.
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PRACTICUM 2019-20 SATISFACCION CON EL PROGRAMA DE
PRACTICAS EXTERNAS OPINION DEL TUTOR/A EXTERNO

10. Tiene conocimiento de todas las actividades y tareas
que el estudiante esta capacitado para realizar en el
momento de acceder a su Centro/Unidad, en funcién del
plan de estudios cursado.

9. Considera que el tiempo de realizacidn de las practicas
es el adecuado.

8. Se encuentra satisfecho con el seguimiento y ejecucién
de las practicas asi como, en general, con sus resultados.

7. Como tutor externo del estudiante cree que ha
informado a éste y que le ha puesto a su disposicién todos
los recursos que considera necesarios para su correcta
formacién.

6B. Si has necesitado el apoyo del tutor interno para la
tutela del alumnado ¢lo has obtenido? (Sélo contestar si
se ha necesitado)

6. La coordinacidn existente entre la tutora o el tutor
externa/o y la coordinadora del Practicum (subdireccién)
es satisfactoria.

5. Las prdacticas realizadas y las competencias establecidas
en la titulacién estan relacionadas.

4. Considera que las practicas permiten la adquisicion y
desarrollo de las competencias profesionales.

3. La temporalidad dentro del Grado, en la que se realiza
la actividad practica, es la adecuada.

2 .Considera que esta documentacion es util para la
realizacidn de las practicas.

1. Conoce los documentos del Proceso de Practicas
Externas.

3,69

3,81

4,13

4,50

3,50

4,13

4,19

4,19

3,63

3,63

4,25

0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00
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Temas planteados por los tutores externos

Dificultades y obstaculos en el desarrollo de las préacticas

1. La negativa de algunos compafieros de la unidad para colaborar en la formacion del
alumnado (con respecto al afio 2019-2020) porque dicen que el que tienes el contrato
con la universidad eres tu y ellos no reciben nada a cambio. La certificacion de las
horas de docencia a algunos no les convence y no esta muy clara su tramitacion, nadie
les informa al respecto sobre como conseguir ese certificado.

Este afio con el tema del Covid ha cambiado la mentalidad, porque se ve a los alumnos
como los comparfieros que van a tomar nuestro relevo y los necesitamos en las mejores
condiciones de capacitacion y adquisicion de competencias.

Creo que es importante para el alumno que los tutores tengan una labor asistencial,
esta bien que los compafieros de la unidad colaboren en su formacion, pero es
responsabilidad del tutor estar a pie de cama con el alumno. Al menos deberian
esforzarse en completar la formacién practica de sus pupilos y no dejar toda la
responsabilidad en sus compafieros, se le deberia exigir al tutor un plan de docencia
para conocer que competencias y habilidades adquiere el alumno a su paso por cada
Unidad.

2. Cuando pasan por servicios especiales como quir6fano, el tiempo que dura ese
rotatorio para aprender es corto.

3. Hay que hacerles una "Acogida" y planteamiento de lo que es la Salud Mental, no
conocen la distribucion del Centro, ni tipo de pacientes.

4. Intento darles informacién precisa antes de empezar para resolverlo.

5. La responsabilidad es compartida con muchas otras, es algo secundario, por lo que
no se dedica el tiempo suficiente que merecen. Cada centro universitario tiene una
documentacion. Las evaluaciones son abstractas. Los alumnos tienen dificultades
para comunicarse con sus tutores académicos.

Aspectos de mejora

1.

w N

Ya lo dije el afio pasado y me reitero, todos los alumnos de cuarto deberian pasar por las
unidades de especiales caracteristicas del hospital: hemodialisis, quir6fanos, urgencias,
pediatria/neonatologia, UCI, paritorios.

En la carrera todos los alumnos deberian empezar sus practicas en segundo curso, aunque
puedan realizar extracurriculares si tienen aprobados cierto nimero de créditos de la
carrera, las practicas deberian ser curriculares también en segundo curso."

. Aumentar la duracion de los rotatorios por los servicios especiales a 8 semanas.
. Mayor informacién por parte de la UEX en materia de fechas de practicas, numero de

alumnos

. Los documentos de evaluacion en algunos servicios muy especificos no recogen del todo

las aptitudes que desarrolla el alumno, si bien es cierto que se puede dar una breve
explicacion en el apartado observaciones

. Iniciar las Practicas durante el 2* Curso si fuera posible para mejorar la preparacion de los

alumnos.

. El Desconocimiento que tienen los alumnos de lo que es la Salud Mental, menos mal que

después de hacer las practicas la percepcion cambia, y el "boca a boca" entre ellos.

. Dedicacion y tiempo mas amplio para los responsables de los centros. Mejor coordinacion

con los centros universitarios. Documentacién y Evaluaciones mas concretas e iguales
para todos los centros.

Pagina 11 de 21




: 3

MEMORIA DE PRACTICAS EXTERNAS GRADO EN @i =
UNHIVERSIDAD DE EXTREMADURA ENFERM ERIA x -w‘ "a !

EX Centro

Universitario de
CURSO 201920 P/CLO11 CUP D003

Plasencia

8. Tutorias en todas las Unidades y Centros de recepcion de alumnos y especificas de cada
especialidad y Atencién Primaria.

REFLEXION SOBRE LA SATISFACCION DE LOS TUTORES EXTERNOS

El cuestionario de satisfaccion de los tutores externos tiene una media de 4,37 sobre 5, el
nivel més alto de satisfaccion de los 3 grupos implicados. Ha mejorado la satisfaccion
respecto al curso anterior que fue de un 3,96.

Destacan como el area mas deficiente la coordinacién con el tutor interno. También, tiene un
porcentaje de aceptacion menor la temporalidad de las practicas y la utilidad de la
documentacion.

Como é&reas mejor evaluadas nos encontramos su funcion como tutor externo en la
informacion y recursos proporcionados a los alumnos y el conocimiento de los documentos
del proceso de practicas.

Los temas plantados por los tutores externos sobre las dificultades u obstaculos pueden
resumirse en negativa de otros profesionales a participar en la formacién del alumno, tiempo
corto en servicios especiales, la necesidad de realizar una acogida dandoles informacion
previa, la necesidad de adaptacion los primeros dias de préacticas, problemas con la
evaluacion por ser abstracta y la dificultad de los alumnos para comunicarse con sus tutores
internos.

Las propuestas de mejora de los tutores externos hacen hincapié en la necesidad de que los
alumnos pasen por unidades especializadas en 4° curso, que las practicas comenzaran en
2°, que los rotatorios por unidades especializadas duraran mas, mayor informacion sobre las
practicas, mejoras en los documentos de evaluacion, mas informacién a los alumnos sobre
salud mental, mejor coordinacidn con el centro universitario y la realizacién de tutorias en
unidades.
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2019-20. SATISFACCION CON EL PROGRAMA DE
PRACTICAS EXTERNAS OPINION DEL TUTOR/A
INTERNO

16. Grado de satisfaccion global con las practicas externas.

15. Grado de satisfaccion general con la organizacion de las
précticas externas del centro.

14. Grado de satisfaccidn global con su participacién como
tutora o tutor interno.

13. Grado de satisfaccidn general con el Centro donde el
estudiante realiza sus practicas externas.

12. Establece contacto personal con el PACS y/o tutor
externo.

11. Hace el seguimiento del estudiante en practicas
mediante entrevistas personales.

10. Haga una valoracién global de los sistemas de

evaluacion aplicados: portafolio; control de asistencia;...

9. Las practicas se desarrollan en el periodo del curso
académico mas adecuado

8. Se encuentra satisfecho con el seguimiento y ejecucion
de las practicas asi como, en general, con sus resultados.

7. Como tutor interno del estudiante cree que ha

informado a éste y que le ha puesto a su disposicion todos...

6B. Si has necesitado el apoyo del tutor externo para la

tutela del alumnado élo has obtenido? (Sélo contestar si...

6. La coordinacidn existente entre el tutor interno/ay la
coordinadora del Practicum (subdireccion) es satisfactoria.

5. Las practicas realizadas y las competencias establecidas
en la titulacion estdn relacionadas

4. Considera que las practicas permiten la adquisicién y
desarrollo de las competencias profesionales

3. La temporalidad dentro del Grado, en la que se realiza la
actividad practica, es la adecuada.

2. Considera que esta documentacion es Util para la
realizacion de las practicas.

1. Conoce los documentos del Proceso de Practicas
Externas.

3,82 |

4,36 |

4,27 |

3,73 |

2,91 |

4,09 |

3,73 |

3,45 |

3,73 |

4,55 |

3,88 |

4,82 |

4,09 |

4,27 |

3,45 |

4,09 |

4,64 |

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
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Temas planteados por los tutores internos

Dificultades y obstéculos en el desarrollo de las précticas

1. Se paralizaron las practicas por la pandemia y se propuso una alternativa con algunos
talleres y actividades, aunque no muy coordinada por los problemas técnicos que
suponia para los alumnos

2. La COVID 19y, en general, demasiados alumnos para los pocos Centros Sanitarios
existentes en el area de salud de Plasencia

3. Demasiados alumnos en un mismo semestre.

EXPONGA ALGUNOS ASPECTOS QUE, SEGUN SU OPINION, PODRIAN MEJORARSE
EN LA REALIZACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS.

1. Que el alumno sepa qué debe conseguir aprender en el centro de practicas, que el
tutor externo realmente les tutorice y acomparie en la formacion del alumno. Que la
evaluaciéon sea real, con competencias y conocimiento. Que se hagan algun taller
formativo para el desempefio adecuado de las actividades en cada unidad que
complemente la formacion y habilidades del alumno.

2. Disminuir el nimero de alumnos y/o ampliar los centros de practicas a Navalmoral y
Coria

3. Mejor coordinacion tutores externos

4. Reparto de las practicas externas entre 2°, 3° y 4° no solamente en tercero y cuarto

5. Los sistemas de tutorizacion, no todos los tutores nos implicamos igual.

REFLEXION SOBRE LA SATISFACCION DE LOS TUTORES INTERNO

La media alcanzada en el cuestionario de satisfaccion de los tutores internos es de 4,24
sobre 5, lo que indica un nivel alto de satisfaccién. Ha mejorado la satisfaccion respecto al
curso anterior que fue de un 3,95.

No existe ningun item suspenso, pero como &reas mas deficientes destacan el
establecimiento de relacion con el tutor externo, la temporalidad de las practicas y su
situacion dentro del grado. Como items mejor evaluados se encuentran la coordinacion tutor
interno y coordinacion del practicum (subdireccién), el conocimiento de los documentos del
proceso de practicas externas y su funcién como tutor interno en la informacion y recursos
proporcionados a los alumnos.

Las dificultades encontradas por los tutores internos son derivadas de la situacion Covid y
los talleres desarrollados para los alumnos, se alega falta de coordinacion, cosa que la
subdireccion no entiende porque no hubo ningln problema para establecer los talleres y el
acceso de los alumnos a ellos. También se exime como dificultada la cantidad de alumnos
en el mismo semestre y los pocos centros sanitarios.

Las propuestas de mejora es una mayor implicacion del tutor externo y mas coordinacion
con ellos, mejorar la evaluacion, realizacion de talleres formativos, disminuir el nUmero de
alumnos o ampliar centros de practicas, practicas en 2° curso y una mayor implicacion de
todos los tutores internos.
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CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DEL CURSO ANTERIOR

ANALISIS DEL PLAN DE MEJORA DE PROCESO DE GESTION DE PRACTICAS EXTERNAS
Del curso 2019-20

. . Plazo o
B d.e M?Jora Requnsab_lfa o momento de Observaciones
(descripcion) la ejecucion : -
ejecucion
En el 2° semestre se fomento la
figura del coordinador de
. L - practicum. No obstante, esto
Mejora de la comunicacién entre tutores Comision de S
1 . . Curso 2019-20 abunda en la comunicacion tutor
externos e internos. Practicas L
externo/universidad  pero  no
concretamente con el tutor
interno.
Conseguido. Se han aumentado
. S en 26 las encuestas de
Realizar los cuestionarios en los 3 - .
: o Comision de estudiantes, en 6 las de tutores
2 Practicums y fomentar la participacién de - Curso 2019-20
A Précticas externos y en 3 las de los tutores
los agentes implicados. .
internos. En total 35 encuestas
mas que el curso anterior.
Conseguido. Durante el curso 19-
Cambiar el sistema de asignacion de Comision de 20 se establecié un nuevo sistema
3 . . Curso 2019-20 . ) .
rotatorios. Précticas de asignacion de rotatorios que se
aplicara a partir del curso 20-21.
Debido a la pandemia Covid no se
ha podido analizar en profundidad
Analisis de las deficiencias en las Comision de las deficiencias en las practicas
o > : - seminario-laboratorio aunque se
4 practicas seminario/laboratorio y en Practicas Curso 2019-20 . .
) . o tiene constancia de ellas. El plan
manejo de planes de cuidados. Subdireccion )
de cuidado se  aborda
adecuadamente en la asignatura
Fundamentos Il.
Se ha seguido insistiendo, en la
Insistir para que el tutor externo o PACS mformaqpn que se |ng|u¥e parix la
. o y - evaluacion se les indica: “Es
recabe la informacién para la evaluacion Comision de . . -
5 q . : - Curso 2019-20 | importante recabar la informacion
e aquellos profesionales que han tenido Practicas :
de la persona que haya tenido
un mayor contacto con los alumnos.
mayor contacto con el alumno
evaluado”
Debido a la pandemia Covid no se
Constitucion y funcionamiento de la ha podido poner en marcha la
6 subcomision docente  asistencial Subdireccién Curso 2019-20 | comisidn. No obstante, desde la
Consejeria de Sanidad-Universidad direccion del centro se ha insistido
al Rector.
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Unificacion de los requisitos de calidad
7 de los casos clinicos y de todo el
portafolio.

Comisién de
Practicas

Realizado. Se ha modificado la
memoria-portafolios, especificando
requisitos minimos que deben
cumplir y los puntos que tendran
todos los casos clinicos. Asi se
unificaran los requisitos de dicha
memoria.

Curso 2019-20

DEBILIDADES Y AREAS DE MEJORA DETECTADAS

DEBILIDADES Y AREAS DEL PROCESO DE GESTION DE PRACTICAS EXTERNAS

DEBILIDADES

AREAS DE MEJORA

Relacion tutores internos/externos/coordinador.

Es necesario mejorar la relacion entre tutores internos,
externos y coordinadores de practicum.

No se ha realizado el cuestionario en fecha,
trasladandolo a un curso posterior.

Realizar el cuestionario por norma a final del practicum
| y practicum Il para tener una valoracién de las
practicas de cada curso 3°y 4° en tiempo y forma.

El sistema de asignacion de las areas a rotar no
fue satisfactorio.

Se debe seguir trabajando en el sistema de asignacion
y estudiar si se puede extender a 3° curso.

Existe una masificacion de alumnos en el 1°
semestre del curso sobre todo en el area de salud
de Plasencia.

Aumentar el nimero de convenios con instituciones,
fomentar el reparto de alumnos en centros de fuera del
area como Coria y Navalmoral y centros de salud de
toda Extremadura.

Las practicas preclinicas y el desarrollo de las
competencias basicas no parecen del todo
adecuadas.

Es necesario detectar las areas de mejora en las
practicas de seminario/laboratorio.

La acogida del alumno y evaluacion por los
tutores externos presenta deficiencias.

Es necesario elaborar documentos de acogida de los
diferentes servicios y ponerlos a disposicién de los
alumnos previo a su incorporacion en el
servicio/centro.

Se debera trabajar sobre los documentos de
evaluacion insistiendo que debe ser el profesional que
esté mas en contacto con el alumno el que evalle.

Las funciones desempefiadas y los mecanismos
de evaluacién del tutor interno no son
homogéneos

Detectar las deficiencias en tutorias y realizar un
listado con instrucciones claras sobre los
requerimientos a cumplir por los tutores internos y el
sistema de evaluacion.
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PLAN DE MEJORA DE PROCESO DE GESTION DE PRACTICAS EXTERNAS
PARA 2020-2021
- . Plazo o
eI d.e M?Jora Requnsab]g 2 momento de Observaciones
(descripcion) la ejecucion . -
ejecucion
1 Mejora de la comunicacion entre Cowspn de Curso 2020-21 Se elz_slbor_a}ra un plan de
tutores externos e internos. Préacticas comunicacion.
. : : Se realizaréan los
Realizar los cuestionarios a los : )
dos cursos implicados (3°y 4°) y | Comision de cuestionarios a los alumnos
2 LY L Curso 2020-21 | de 3° al finalizar el Practium |
fomentar la participacion de los Practicas o L
L y a los de 4° al finalizar el
agentes implicados. )
Practicum Il y Ill.
Se pondra en marcha la
normativa para asignacion de
Perfeccionar el sistema de | Comision de rotatorios para los alumnos
3 . Iy : - Curso 2020-21 o .
asignacion de rotatorios. Préacticas de 4° curso. Se tendran en
cuenta los errores detectados
para intentar subsanarlos.
Se intentard aumentar el
ndmero de convenios con
Disminuir el numero de alumnos instituciones. Fomentaremos
4 que realizan practicas en el area | Comision de Curso 2020- | el reparto de alumnos en
de Plasencia durante el 1° Practicas 2021 centros de fuera del area
semestre. como Coria y Navalmoral y
centros de salud de toda
Extremadura.
Se mantendran entrevistas
Analisis de las deficiencias en las | Comision de con los implicados y se
5 practicas seminario/laboratorio y Practicas Curso 2020-21 | propondran mejoras. Se
en manejo de planes de cuidados. | Subdireccién potenciara el papel de la
coordinaciéon de semestre.
Se elaboraran documentos
Mejorar la acogida y evaluacién | Comision de de acogida, y se trabajara
6 o Curso 2020-21
del alumno por el tutor externo Practicas sobre los documentos de
evaluacion.
Unificacion de los requisitos de Se detectaran las
calidad del portafolio, de los . deficiencias de los tutores
e T Comision de . S
7 casos clinicos y de la implicacion L Curso 2020-21 | internos y se realizard un
- Practicas . . )
y evaluacion de los tutores listado de instrucciones
internos. claras sobre los
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requerimientos  del tutor
interno.

Constitucion y funcionamiento de
la subcomisioén docente
asistencial Consejeria de
Sanidad-Universidad

Subdireccion

Curso 2020-21

Se insistira en la constitucién
a las partes implicadas

Pagina 18 de 21




MEMORIA DE PRACTICAS EXTERNAS GRADO EN R
UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA ENFERMERIA L -3 %

EX Centro

Universitario de
CURSO 201920 P/CLO11 CUP D003

Plasencia

Anexo 1

RELACION DE CONVENIOS DE COOPERACION EDUCATIVA

ANDALUCIA

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE CORDOBA (PRIVADA).

HOSPITAL DE SAN JUAN DE DIOS (ALJARAFE) SEVILLA.

HOSPITAL QUIRON SAGRADO CORAZON SEVILLA. GRUPO QUIRON SALUD.

CLINICA NUESTRA SENORA DE LA SALUD. GRANADA (VITHAS PRIVADA).

HOSPITAL “LA INMACULADA”. GRANADA.

HOSPITAL DE ALTA RESOLUCION SIERRA DE SEGURA PUERTA DE SEGURA DE JAEN.
(AGENCIA SANITARIA ALTO GUADALQUIVIR).

HOSPITAL SAN AGUSTIN. LINARES.

CLINICA MEDITERRANEO. ALMERIA.

HOSPITAL BLANCA PALOMA. HUELVA (GRUPO PASCUAL. PRIVADA).

POLICLINICA SAN PEDRO (HOSPITAL COSTA DE LA LUZ). HUELVA.

HOSPITAL ALTO GUADALQUIVIR. ANDUJAR (AGENCIA SANITARIA ALTO GUADALQUIVIR).
HOSPITAL “EL ANGEL”. MALAGA. GRUPO QUIRON SALUD.

HOSPITAL QUIRON. MALAGA. GRUPO QUIRON SALUD.

HOSPITAL DE SAN RAFAEL. CADIZ. GRUPO PASCUAL.

PUERTO DE SANTA MARIA. GRUPO PASCUAL.

HOSPITAL INFANTA LUISA. SEVILLA GRUPO QUIRON SALUD.

HOSPITAL VIRGEN DEL CAMINO. SANLUCAR DE BARRAMEDA. GRUPO PASCUAL.
HOSPITAL CRISTO REY. JAEN.

CLINICA PAREJO Y CANERO. PUENTE GENIL. CORDOBA. (Privado)

ARAGON

CLINICA NUESTRA SENORA DEL PILAR. ZARAGOZA (Privada)

ASTURIAS

HOSPITAL SAN AGUSTIN. AVILES Publico

CANARIAS

COMPLEJO HOSPITALARIO MATERNO-INFANTIL DE GRAN CANARIAS (CHUIMI)
HOSPITAL GENERAL DE FUERTEVENTURA

HOSPITAL DR. NEGRIN. GRAN CANARIA

HOSPITAL DE SAN JUAN DE DIOS DE TENERIFE (Privado)

CANTABRIA

HOSPITAL MOMPIA DE SANTANDER (Privada)

CASTILLA-LA MANCHA

HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL PRADO DE TALAVERA DE LA REINA, Servicio de Salud de
Castilla la Mancha.
ATENCION PRIMARIA DE TALAVERA DE LA REINA, Servicio de Salud de Castilla la Mancha.
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HOSPITAL VIRGEN DE LA SALUD DE TOLEDO, Servicio de Salud de Castilla la Mancha.
ATENCION PRIMARIA DE TOLEDO, Servicio de Salud de Castilla la Mancha.

= CASTILLA-LEON

HOSPITAL CLINICO UNIVERSITARIO DE SALAMANCA (SACYL)
COMPLEJO ASISTENCIAL DE LEON, (SACYL).

HOSPITAL GENERAL DE SEGOVIA, (SACYL).

HOSPITAL CAMPO GRANDE. VALLADOLID.

COMPLEJO SANITARIO UNIVERSITARIO DE BURGOS (SACYL)

EXTREMADURA

HOSPITAL VIRGEN DEL PUERTO DE PLASENCIA (SES).
CENTROS DE ATENCION SOCIOSANITARIA. PLASENCIA (SEPAD):
0 RESIDENCIA LOS PINOS.
o CENTRO DE MAYORES SAN FRANCISCO.
0 CENTRO SOCIOSANITARIO.
0 CAMP PLASENCIA.
FRESENIUS PLASENCIA.
FRESENIUS NAVALMORAL DE LA MATA.
FRESENIUS CORIA.
FRESENIUS BADAJOZ.
FRESENIUS VILLANUEVA DE LA SERENA.
SOQUIMEX (Privada). PLASENCIA.
HOGAR DE NAZARET. (Céritas. Privada).
FC. CENTRO RESIDENCIAL. PLASENCIA (Privado)
RESIDENCIA NUESTRA SENORA DE LA LUZ DE MALPARTIDA DE PLASENCIA (Privada)
HOSPITAL CAMPO ARARUELO. NAVALMORAL DE LA MATA (SES).
CLINICA VIRGEN DE GUADALUPE. CACERES GRUPO QUIRON SALUD.
CLIDEBA. BADAJOZ GRUPO QUIRON SALUD.
HOSPITAL INFANTA CRISTINA.
HOSPITAL DE MERIDA  (SES).
HOSPITAL DE ZAFRA-LLERENA (SES).
HOSPITAL VILLANUEVA-DON BENITO ~ (SES).
HOSPITAL TIERRA DE BARROS DE ALMENDRALEJO (SES).
HOSPITAL CIDUDAD DE CORIA (SES).
CLINICA EXTREMENA DE SALUD DE BADAJOZ (Privada).
HOSPITAL SAN PEDRO DE ALCANTARA DE CACERES.

GALICIA

COMPLEXO UNIVERSITARIO. VIGO (SERGAS).
HOSPITAL JUAN CANALEJO. LA CORUNA (SERGAS).
COMPLEJO HOSPITALARIO. OURENSE (SERGAS).

MADRID

HOSPITAL SUR DE ALCORCON. GRUPO QUIRON SALUD.
HOSPITAL REY JUAN CARLOS. MOSTOLES. GRUPO QUIRON SALUD.
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HOSPITAL DE LA LUZ. MADRID. GRUPO QUIRON SALUD.
CLINICA LA FUENSANTA. MADRID (Privada).
HOSPITAL RUBER INTERNACIONAL. MADRID.

PAIS VASCO

HOSPITAL DE CRUCES DE BILBAO (OSADIKETA).
HOSPITAL COMARCAL DEL BIDASOA DE HONDARRIBIA (OSADIKETA,).
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE DONOSTIA DE SAN SEBASTIAN (OSADIKETA).

REGION DE MURCIA

HOSPITAL QUIRON. GRUPO QUIRON SALUD.

COMUNIDAD VALENCIANA

HOSPITAL “VIRGEN DE LA SALUD” ELDA. (Publico).

- Convenios Nuevos
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