


 

ACTA DE LA COMISIÓN DE CALIDAD  

 

Fecha:  27-01-2014 ENFERMERÍA 

 

2 
 

PGPE: PROCESO DE GESTIÓN DE PRÁCTICAS EXTERNAS 

 

Responsable del proceso 
en la titulación 

D. Andrés Moreno Méndez 

 

 
COMISIÓN DE PRÁCTICAS EXTERNAS DEL GRADO EN  ENFERMERÍA 

 
D. ANDRÉS MORENO MÉNDEZ Coordinador 
D. FRANCISCO JAVIER ROMERO DE JULIAN PDI 
D. LUIS MARIANO HERNANEZ NEILA PDI 
D. JESÚS PRIETO MORENO PDI 
D. JESÚS MIRANDA PEREZ PDI 
Dñª. SUSANA MORENO BOTE Alumno del Grado 
D. CRISTIAN MARTIN PALACIOS Alumno del Grado 
Dñª. SILVIA RUBIO DIAZ PAS 

 

GRADO EN    ENFERMERÍA 

INDICADORES DATOS 

Número de convenios anuales firmados. Se adjunta anexo. 

Ratio de participación de alumnos 100% 

Ratio de tutorización de profesores 100% 

Ratio de plazas ofertadas/cubiertas 100% 

Ratio de superación de práctica 100% 

Encuestas de satisfacción de estudiantes SI 

Encuestas de satisfacción de tutores de empresa SI 

     Encuestas de satisfacción de tutores del  Centro ESCASA CUMPLIMENTACION 

 A día de hoy (21-01-14) el Centro Universitario de Plasencia (a través del 
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Observaciones 
y comentarios 
 

Vicerrectorado de Coordinación y  Relaciones Institucionales), tiene convenios 
con Hospitales públicos o privados de las siguientes Comunidades Autónomas: 
ANDALUCÍA, ARAGÓN, ASTURIAS, CANARIAS, CANTABRIA, CASTILLA LA 
MANCHA, CASTILLA LEÓN, EXTREMADURA, GALICIA, MADRID y PAÍS VASCO. 
En cada Comunidad hay convenios diferentes, con hospitales públicos 
concretos, con hospitales privados o directamente con Consejerías de salud de 
la autonomía correspondiente y que nos habilita para realizar prácticas en 
cualquier hospital público de la comunidad. 
 

 

 
SATISFACCIÓN DE LOS GRUPOS DE INTERÉS1 
(Especificar datos de las encuestas a grupos de interés) 

Disponemos de dos tipos de encuestas: 
 
 PPE_D008: SATISFACCIÓN DE LOS ESTUDIANTES CON EL PROGRAMA DE PRÁCTICAS 

EXTERNAS 
 

 PPE_D009: SATISFACCIÓN CON EL PROGRAMA DE PRÁCTICAS EXTERNAS. OPINIÓN DEL 
TUTOR/A EXTERNO 

 
En relación con la encuesta de los estudiantes comentar se han  obtenido los siguientes resultados. 
 
 En referencia a la planificación de las prácticas, se obtiene una puntuación de  4,56 sobre 5 

 
 En cuanto al desarrollo de las prácticas, cifra es de 4,61 sobre 5 

 
 Y en cuanto a los resultados de las prácticas la cifra es de 4,96 sobre 5 

 

Es de destacar que, de entre los datos que aporta la Uex en relación al Grado de Enfermería del Centro 
Universitario de Plasencia, la SATISFACCION DE LOS ALUMNOS CON RESPECTO A LA OFERTA DE 
PRÁCTICAS EXTERNAS es de 3,9, mientras que la media de la Uex es de 2,6 
 

     En relación con la encuesta del tutor externo comentar se han obtenido los siguientes resultados. 
 
De forma global el resultado que se obtiene es de 3.96 sobre 5. 
Se han tabulado además, cuatro preguntas concretas que a juicio de la Comisión de Calidad eran 
importantes: 
 

                                                           
1  Estudiantes, tutores de empresa y tutores del  Centro 
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1. Considera que las prácticas permiten la adquisición y desarrollo de las competencias profesionales? 
La media obtenida es de un 4,60 sobre 5 

2. Las prácticas realizadas y las competencias establecidas en la titulación están relacionadas? 
La media obtenida es de un 4,67 sobre 5 

3. La coordinación existente entre la tutora o el tutor externa/o y la tutora o el tutor interna/o es 
satisfactoria? 

La media obtenida es de un 2,27 sobre 5 
4. Se encuentra satisfecho con el seguimiento y ejecución de las prácticas así como, en general, con sus 

resultados 
La media obtenida es de un 4,20 sobre 5 

Como podemos observar, la pregunta nº 3 refleja que la coordinación entre tutores externos y tutores 
internos es cuando menos inapropiada, por lo que habrá que realizar un esfuerzo para mejorarla. 

En el resto se obtienen puntuaciones que demuestran que los tutores están muy de acuerdo a la hora de 
calificar 

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DEL CURSO ANTERIOR 
 

 Acción de Mejora 
(descripción) 

Responsable 
de la ejecución 

Plazo o 
momento de 

ejecución 

Observaciones 

1 Evaluación de los puntos 
clave del proceso de 
prácticas de Enfermería 

Comisión de 
Calidad de 
Enfermería 

Noviembre 
2.013 

Se ha cambiado el modelo 
de calificación del alumno. 
El anterior era muy extenso 
y los tutores externos 
decían que muy engorrosos 

 

 

 
ANÁLISIS DEL PLAN DE MEJORA DEL PROCESO DE GESTIÓN DE PRÁCTICAS 

EXTERNAS 2012-2013 
 

 Acción de Mejora ¿Implantación? Observaciones (*) Sí Parcialmente No 
1 Evaluación de los 

puntos clave del 
proceso de prácticas 
de Enfermería 

X   Sólo hemos visto algunas encuestas tanto de tutores 
como de alumnos. No disponemos de nadie que nos 
ayude a tabular las encuestas y había otras cosas 
que hacer. 
Nos hemos marcado firmemente que a partir del 
segundo cuatrimestre revisaremos todas las 



 

ACTA DE LA COMISIÓN DE CALIDAD  

 

Fecha:  27-01-2014 ENFERMERÍA 

 

5 
 

encuestas 
2      

 

DEBILIDADES Y ÁREAS DE MEJORA DETECTADAS 
(Identifique y describa aquellos aspectos del proceso que deben ser mejorados y que se hayan detectado 
a través de los análisis anteriores o que hayan sido puestos de manifiesto en las reuniones de la comisión 
o del grupo de mejora) 

 

DEBILIDADES Y ÁREAS DEL PROCESO DE GESTIÓN DE PRÁCTICAS EXTERNAS 
DEBILIDADES ÁREAS DE MEJORA 

La coordinación entre tutores externos e internos no son 
adecuadas, ello se desprende de las encuestas que han 
cumplimentado los tutores externos 
Los tutores internos no han cumplimentado prácticamente 
ninguno la encuesta correspondiente 

Mejorar la comunicación entre los diferentes tutores y pedir 
de nuevo a los tutores internos que cumplimenten la 
encuesta que les corresponde 
 
 

Recogida de información en los cuestionarios Recogida telemática de cuestionarios de información sobre 
el proceso 

 

PUNTOS CLAVE DEL PROCESO Y DEL REGLAMENTO QUE FALTAN POR DESARROLLAR 
EN LA TITULACIÓN 

1. Comisión de Prácticas Externas del Grado de Enfermería; aunque la Comisión ya está 
constituida aún no se reunido. 
En vista de los problemas que hemos detectado debería reunirse al menos una vez o más 
por curso académico 

 
 

 

PLAN DE MEJORA  
(Para cada área de mejora detectada indique una o varias acciones necesarias para implantar, 
indicando responsable, momento o plazo para su ejecución) 

PLAN DE MEJORA DE PROCESO DE GESTIÓN DE PRÁCTICAS EXTERNAS  
DE 2013-14 

 Acción de Mejora 
(descripción) 

Responsable de 
la ejecución 

Plazo o momento 
de ejecución Observaciones 

1 Reuniones de la Comisión de 
Prácticas Externas  

Comisión de 
Prácticas Externas 

Durante el curso   
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2 Seguir ofertando prácticas externas 
en el Territorio Nacional mediante 
Convenios de Cooperación y 
mantener los que ya tenemos 

Comisión de 
Prácticas Externas 
 
Comisión de 
calidad 

Continuo  Sería deseable contar con PAS que 
nos ayudaran a realizar un archivo 
de prácticas externas y su 
actualización. 
 Controlar y tabular las encuestas 
que cumplimentan los diferentes 
grupos de interés. 

3     
…     
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ANEXO I  

RELACIÓN DE CONVENIOS DE COOPERACIÓN EDUCATIVA 

 

ANDALUCÍA 
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE CÓRDOBA  (Privada)                                                                                               
Convenio firmado el 6 de Julio del 2012. 

CLÍNICA NUESTRA SEÑORA DE LA SALUD. GRANADA (VITHAS Privada)                              
Convenio firmado el 25 de Junio del 2013. 

HOSPITAL DE ALTA RESOLUCIÓN SIERRA DE SEGURA PUERTA DE SEGURA DE JAÉN (Agencia 
Sanitaria Alto Guadalquivir)                  
Convenio firmado el 7 de Mayo del 2012. 

HOSPITAL SAN AGUSTÍN. LINARES                                                                                                     
Convenio firmado el 17 de Mayo del 2012. 

HOSPITAL TORRECARDENAS. ALMERÍA  (SAS)                                                                                      

HOSPITAL BLANCA PALOMA. HUELVA     (Grupo Pascual. Privada)                                                                                            
Convenio firmado el 23 de Marzo del 2012. 

HOSPITAL ALTO GUADALQUIVIR. ANDUJAR    (Agencia Sanitaria Alto Guadalquivir)     
Convenio firmado el 7 de Mayo del 2012. 
              

 
ARAGÓN 

-CLÍNICA NUESTRA SEÑORA DEL PILAR. ZARAGOZA   (Privada)                                                                       
Convenio firmado el 1 de Julio del 2013. 

 
ASTURIAS 
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HOSPITAL SAN AGUSTÍN. AVILES    Público                                                                                                        
Convenio firmado el 3 de Marzo del 2011. 

 
 

CANARIAS 
COMPLEJO HOSPITALARIO MATERNO-INFANTIL DE GRAN CANARIAS   (CHUIMI)                                        
Convenio firmado el 12 de Junio del 2013. 

HOSPITAL GENERAL DE  DE FUERTEVENTURA                    
Convenio firmado el 28 de Agosto del 2012. 
 

HOSPITAL DR. NEGRÍN. GRAN CANARIA                                                                                        
Convenio firmado el 20 del Diciembre de 2010. 

HOSPITAL DE SAN JUAN DE DIOS DE TENERIFE  (Privado)                                                                                     
Convenio firmado el 6 del Junio de 2013 

 
CANTABRIA 

HOSPITAL MOMPIA DE SANTANDER     (Privada)                                                                                               
Convenio firmado el 1 de Julio del 2013. 

 
CASTILLA-LA MANCHA 

HOSPITAL NUESTRA SEÑORA DEL PRADO DE TALAVERA DE LA REINA, Servicio de Salud de 
Castilla – La Mancha                                                
Convenio firmado el 15 de Marzo del 2011. 
 

ATENCIÓN PRIMARIA DE TALAVERA DE LA REINA, Servicio de Salud de Castilla – La Mancha                                                
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Convenio firmado el 23 de Septiembre del 2011. 

HOSPITAL VIRGEN DE LA SALUD DE TOLEDO, Servicio de Salud de Castilla – La Mancha                                                
Convenio firmado el 16 de Diciembre de 2009. 

ATENCIÓN PRIMARIA DE TOLEDO, Servicio de Salud de Castilla – La Mancha                                                
Convenio firmado el 6 de Septiembre de 2011. 

HOSPITAL UNIVERSITARIO DE GUADALAJARA                                                                                       

HOSPITAL LA MANCHA-CENTRO DE ALCÁZAR DE SAN JUÁN, Servicio de Salud de Castilla – La 
Mancha                                                
Convenio firmado el 1 de Julio de 2010. 

HOSPITAL SANTA BÁRBARA DE PUERTOLLANO (CIUDAD REAL), Servicio de Salud de Castilla – 
La Mancha                                                
Convenio firmado el 17 de Diciembre de 2010. 

 
CASTILLA-LEÓN 

HOSPITAL SANTÍSIMA TRINIDAD DE SALAMANCA,  (PRIVADO)                                                                              
Convenio firmado el 25 de Abril de 2012. 

HOSPITAL CLÍNICO UNIVERSITARIO DE SALAMANCA,  (SACYL)                                                                          
HOSPITAL VIRGEN DE LA CONCHA DE ZAMORA, (SACYL)                                                                                                                                                                
COMPLEJO ASISTENCIAL DE LEÓN, (SACYL)                                                                                                                                                                                        
HOSPITAL GENERAL DE SEGOVIA, (SACYL)    
VALLADOLID     (SACYL)                                                                                                                                                                                         
COMPLEJO HOSPITALARIO DE PALENCIA          (SACYL)                                                                                                                                                                                                                                                        
Convenio firmado con el SACYL el 19 de Agosto de 2011. 
                                                                                             

EXTREMADURA 

HOSPITAL VIRGEN DEL PUERTO DE PLASENCIA  (SES)                         
Convenio firmado el 23 de Octubre de 2003. 

CENTRO DE ATENCIÓN SOCIOSANITARIA.  PLASENCIA  (SEPAD)                                    
Convenio firmado el 12 de Septiembre de 2012. 

DIÁLISIS PLASENCIA                                                       
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SOQUIMEX.  PLASENCIA                                        

HOGAR DE NAZARET. (Cáritas. Privada) 
 
HOSPITAL CAMPO ARAÑUELO. NAVALMORAL DE LA MATA   (SES)                                                      
Convenio firmado el 23 de Octubre de 2003. 

CLÍNICA VIRGEN DE GUADALUPE. CÁCERES (Grupo Capio. Privada)                                                                                      
Convenio firmado el 5 de Diciembre de 2007. 

CLIDEBA. BADAJOZ (Grupo Capio. Privada)                                                                                   
Convenio firmado el 28 de Julio de 2005. 

HOSPITAL DE MÉRIDA (SES)                                                                   
Convenio firmado el 14 de Diciembre de 2007. 

HOSPITAL DE ZAFRA-LLERENA (SES)                                                                    
Convenio firmado el 23 de Octubre de 2003. 

HOSPITAL VILLANUEVA-DON BENITO (SES)                         
Convenio firmado el 23 de Octubre de 2003.  

HOSPITAL TIERRA DE BARROS DE ALMENDRALEJO    (SES)                              
Convenio firmado el 23 de Octubre de 2003. 

HOSPITAL CIDUDAD DE CORIA 
Convenio firmado el 23 de Octubre de 2003. 
 
CLÍNICA EXTREMEÑA DE SALUD DE BADAJOZ   (Privada )                                                                                       
Convenio firmado el 1 de Junio de 2013                                         

 

GALICIA 
COMPLEXO UNIVERSITARIO. VIGO             (SERGAS)                                 
HOSPITAL JUAN CANALEJO. LA CORUÑA   (SERGAS)                                                                                 
COMPLEJO HOSPITALARIO. OURENSE      (SERGAS)                                                   
No firman convenios, cada año se actualiza desde el SERGAS el permiso para hacer las 
prácticas 

MADRID 



 

ACTA DE LA COMISIÓN DE CALIDAD  

 

Fecha:  27-01-2014 ENFERMERÍA 

 

11 
 

HOSPITAL SUR DE ALCORCÓN                            (GRUPO CAPIO. Privada)                                                                          
HOSPITAL REY JUAN CARLOS. MÓSTOLES (GRUPO CAPIO. Privada)  
Convenio firmado con el GRUPO CAPIO el 14 de Mayo de 2012. 

 
PAIS VASCO 

HOSPITAL DE CRUCES DE BILBAO       (OSADIKETA)                                              
Convenio firmado con el Hospital el 28 de Febrero de 2011. 

HOSPITAL COMARCAL DEL BIDASOA DE HONDARRIBIA (OSADIKETA)                                                              
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE DONOSTIA DE SAN SEBASTIÁN (OSADIKETA)                                              
Convenio firmado con OSADIKETA el 26 de Abril de 2013. 
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